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ciudad de la costa

Radio Taxi
   
Servicio de Transporte Radio Taxi "Los Lagos" en Ciudad de la Costa

  El Servicio de Transporte Radio Taxi "Los Lagos" se ha posicionado como una
opción popular para quienes buscan un medio de transporte confiable en
Ciudad de la Costa, Departamento de Canelones. Sin embargo, la experiencia
del cliente puede variar significativamente, como lo demuestran diferentes
comentarios de usuarios recientes.  

Calidad del Servicio y Atención al Cliente
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  A pesar de contar con una oferta interesante para la comunidad, algunos
usuarios han expresado su descontento con la calidad del servicio. Un
comentario destaca una situación preocupante relacionada con el manejo
imprudente de un conductor de Radio Taxi "Los Lagos", quien posteriormente
no atendió adecuadamente la queja presentada por el afectado. Esta falta de
respuesta puede reflejar una debilidad en el sistema de atención al cliente de la
empresa, que debería priorizar la comunicación con sus pasajeros.  

Compromiso con la Accesibilidad

  Por otro lado, hay comentarios positivos que resaltan el compromiso de Radio
Taxi "Los Lagos" con la accesibilidad para personas con discapacidad.
Varios usuarios han elogiado el servicio de traslado para personas en silla de
ruedas, destacando la amabilidad de las recepcionistas y la puntualidad en
los horarios convenidos. La empresa también cuenta con unidades adaptadas
con rampas, lo que facilita el acceso y mejora la experiencia de viaje para este
grupo de pasajeros.  

Tiempo de Espera y Eficiencia

  Sin embargo, no todo es positivo. Algunos usuarios han reportado demoras
significativas en la llegada de los taxis, indicando que a veces el tiempo
estimado de espera se extiende más allá de lo prometido. Comentarios como "
te dicen 20 minutos de demora y demoran más de 30" indican una posible
descoordinación en la gestión de tiempos, lo que puede afectar la confianza del
cliente en el servicio.  

Conclusión: Una Empresa en Progreso

  El Servicio de Transporte Radio Taxi "Los Lagos" ofrece opciones valiosas
especialmente para personas con movilidad reducida, pero enfrenta desafíos
en la calidad del servicio y la atención al cliente. Para competir en el mercado y
mejorar su reputación, sería beneficioso que la empresa implementara un
enfoque más proactivo en la atención de reclamos y en la formación de sus
conductores. Solo así podrá consolidar su posición como un servicio de
transporte confiable en Ciudad de la Costa.    

Estamos en

  
 5254+PQM,   Ciudad de la Costa, Departamento de Canelones - Uruguay  (UY) 
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El teléfono de el respectivo Servicio de transporte  es 26958500
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al26958500
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes 
Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas           Si usted necesita cambiar alguna información que piense que no es preciso
respecto a esta página, le rogamos remita un mensaje e lo ajustaremos a la
brevedad. Con anticipación gracias por su colaboración. 
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servicio de alineación de ruedas
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servicio de lanzadera
Lavado de autos
servicio de mudanzas y almacenamiento
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servicio de reparación de sistemas eléctricos para automóviles
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servicio de taxis
servicio de transporte
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sindicato
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taller mecánico
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