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Taxi Solymar Parada Marquez Castro - Ciudad De La Costa

Servicio de Taxis Taxi Solymar Parada Marquez Castro en Ciudad de la
Costa

El servicio de taxis en Ciudad de la Costa, especialmente el de Taxi Solymar
Parada Marquez Castro, ha sido objeto de diversas opiniones por parte de sus
usuarios. Aunque muchos destacan aspectos positivos, también hay
comentarios criticos que merecen ser analizados para ofrecer una vision mas
completa de este servicio.
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Puntos Positivos del Servicio

Entre los aspectos mas destacados, muchos clientes mencionan la
puntualidad y eficiencia en la llegada de los vehiculos. "Los coches llegan
bastante rapido si los solicitan por teléfono”, afirma un usuario satisfecho, quien
también resalta que los taxis aceptan pagos con tarjetas de débito y crédito, lo
gue resulta conveniente para quienes no llevan efectivo.

Adicionalmente, hay un reconocimiento hacia algunos empleados que brindan
un trato amable y profesional. "Soy clienta desde hace meses porque los
conductores brindan un servicio excelente, son realmente empaticos y
eficientes"”, comenta otra usuaria. Este tipo de interacciones positivas
contribuyen a la fidelizacion de los clientes.

Areas de Mejora

A pesar de los elogios, existen criticas que evidencian areas donde el servicio
podria mejorar. Un cliente menciona una experiencia negativa al intentar
reservar un taxi en plena madrugada, sefalando que "la telefonista fue
maleducada" y nunca llegé el vehiculo solicitado. Estos tipos de situaciones
generan desconfianza y frustracion en los usuarios.

Ademas, hay preocupaciones sobre la condicion de las instalaciones. Varios
clientes han notado que “el lugar es demasiado pequefio y esta en pésimas
condiciones de limpieza”, lo cual afecta la percepcion general del servicio. Es
vital que la administracion considere estas observaciones para brindar un
ambiente mas comodo y limpio tanto para el personal como para los pasajeros.

La Importancia de la Capacitacion

Otro aspecto notable es la necesidad de una mejor capacitacion para el
personal que atiende las [lamadas. Un cliente comparte su experiencia
negativa, destacando que "la persona que atiende las llamadas tiene un trato
muy poco profesional”. Esto podria afectar no solo la imagen del servicio, sino
también la retencion de clientes.

Conclusion

En resumen, Taxi Solymar Parada Marquez Castro es un servicio que, a
pesar de contar con una base de clientes fieles gracias a la calidad de algunos
de sus conductores y la rapidez en la atencién, enfrenta desafios significativos
en cuanto a la atencion al cliente y el mantenimiento de sus instalaciones.
Mejorar estos aspectos podria resultar en un incremento de la satisfaccion del
cliente y un fortalecimiento en su reputacion dentro de Ciudad de la Costa.
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Estamos ubicados en

Av. Giannattasio Esquina, 15001 Ciudad de la Costa, Departamento de Canelones -
Uruquay (UY)

El numero de telefono de el respectivo Servicio de taxis es 26960454
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al26960454

Si desea alterar algun dato que considere que es incorrecto respecto a esta pagina, le
pedimos envienos un mensaje que nos ocuparemos de ello lo antes posible.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.
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Taxi solymar parada marquez castro mapa
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