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Servicio de Emergencias SUAT - Policlínica Pocitos

  El **Servicio de Emergencias SUAT** ubicado en la Policlínica Pocitos, en
Montevideo, se ha convertido en una opción primordial para muchos
ciudadanos que buscan atención médica rápida y efectiva. Sin embargo, a
pesar de su reputación, es importante considerar varios aspectos relacionados
con la accesibilidad y la atención al cliente.  

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas
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  Uno de los aspectos más destacados del SUAT es su **estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas**. Esto facilita el acceso a las
instalaciones para aquellos que requieren asistencia adicional. Además, la
**entrada accesible** permite que cualquier persona con movilidad reducida
pueda ingresar sin complicaciones.  Sin embargo, algunos usuarios han
expresado preocupaciones sobre la atención al cliente que reciben.
Comentarios indican que la atención en la administración puede no ser tan
eficiente como se espera. Un paciente mencionó que al intentar realizar una
baja del servicio, se encontró con la necesidad de agendar una cita
previamente, lo que le impidió concretar su solicitud.  

Opiniones sobre el Servicio

  A lo largo de diversos comentarios, se destacan tanto experiencias positivas
como negativas. Por un lado, hay usuarios que elogian la calidez y dedicación
del personal médico. Se menciona que la atención durante emergencias ha
sido excelente, con tiempos de respuesta rápidos, lo que es crucial en
situaciones críticas.  Por otro lado, también emergen críticas sobre la
organización del servicio. Pacientes han reportado problemas en la
coordinación de citas y la comunicación, lo cual ha llevado a frustraciones
significativas. Un comentario particularmente contundente relata la experiencia
de un paciente cuyos intentos de recibir atención fueron ignorados, dejándolo
esperando sin respuesta.  

Conclusiones

  El **Servicio de Emergencias SUAT** en Montevideo es reconocido por su
capacidad de respuesta y la calidad de atención médica. No obstante, la
experiencia del usuario puede variar considerablemente debido a problemas
administrativos y de atención al cliente. La **accesibilidad**, tanto física como
administrativa, necesita ser continuamente mejorada para garantizar que todos
los ciudadanos puedan recibir la atención que merecen sin obstáculos.  En
resumen, aunque el SUAT proporciona un servicio valioso para la comunidad,
es esencial que se aborden los puntos críticos mencionados por los usuarios
para mejorar la experiencia general y asegurar que todos, especialmente
aquellos que requieren **accesibilidad**, reciban el respeto y la atención que
merecen.    
Nos situamos en

  
 Av. Sarmiento 2590, 11300  Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay  (UY) 
 
     
 
La línea de telefono de dicho Servicio de emergencias  es 27119358
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al27119358
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.9144074%2C-56.1565215#map=15/-34.9144074/-56.1565215
tel:27119358
https://wa.me/+59827119358


    
 

Nuestro horario de servicio es de:

    Día Horarios    Lunes Abierto las 24 horas   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Abierto las 24 horas   Jueves Abierto las 24 horas   Viernes Abierto las 24 horas   Sábado Abierto las 24 horas   Domingo Abierto las 24 horas        El sitio web es SUAT - Policlínica Pocitos - Emergencia 133       Si desea ajustar algún dato que crea que no es preciso sobre este sitio, por
favor remita un mensaje e nos ocuparemos de ello con prontitud. Desde ya
agradecidos. 
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