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Base 2 De Taxi - Montevideo
   
Parada de Taxis Base 2 en Montevideo: Accesibilidad y servicio al cliente

  La **Parada de Taxis Base 2** es una opción conocida para los residentes y
visitantes de Montevideo, especialmente aquellos que buscan un servicio
accesible y confiable. Sin embargo, la experiencia de los usuarios ha sido
variada, con comentarios que destacan tanto lo positivo como lo negativo.  

Accesibilidad para personas en silla de ruedas

  Uno de los aspectos más importantes de la **Parada de Taxis Base 2** es su
compromiso con la accesibilidad. La **entrada accesible para personas en silla
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de ruedas** se ha convertido en un factor crucial para muchas personas que
dependen del transporte público. Sin embargo, existen críticas sobre el tiempo
de espera y la atención al cliente que podrían afectar la experiencia global.  

Comentarios de usuarios: la experiencia mixta

  Los comentarios de las personas que han utilizado este servicio son diversos.
Por un lado, algunos usuarios elogian a los choferes por su amabilidad y
disposición:  - "La gente de esta base de la cooperativa de taxi del cerro es
excepcional, buena gente, amigable." - "Siempre muy cordial atención."  Sin
embargo, otros comentarios revelan experiencias frustrantes:  - "Malisima la
atención. Traerte te traen pero los llamas y no vienen." - "Horrible llame.un taxi
hoy en la mañana me dicen q demora 5 minutos ..... pasaron 20."  Estos
testimonios muestran la **necesidad de mejorar la atención telefónica** y la
**puntualidad** de los servicios.  

¿Qué se podría mejorar en la Parada de Taxis Base 2?

  Entre las principales quejas se encuentran:  - **Demoras en la atención
telefónica:** Muchos usuarios señalan que la espera para comunicarse con la
central puede ser excesiva y, en ocasiones, desalentadora. - **Disponibilidad
de taxis:** Se menciona que en días específicos, como durante los primeros
días del mes, la disponibilidad de taxis es limitada. - **Atención al cliente:**
Varios comentarios indican que el trato recibido por parte de los operativos
puede mejorar significativamente. Las experiencias de atención al cliente varían
ampliamente, dejando a algunos usuarios insatisfechos.  

Conclusiones

  La **Parada de Taxis Base 2** en Montevideo presenta un claro esfuerzo por
ofrecer un servicio accesible, especialmente para las personas en silla de
ruedas. A pesar de esto, las críticas recurrentes sobre la atención al cliente y la
disponibilidad de taxis sugieren que hay área de mejora. Para quienes
necesiten un servicio de taxi, es recomendable ser paciente y estar preparado
para posibles contratiempos al solicitar un traslado. Es fundamental que la base
tome en cuenta estas opiniones para mejorar su imagen y servicio en el futuro.  

 
Nuestro comercio está localizado en

  
 4PHM+357, y, Camino Cibils & Camino Sanfuentes,   Montevideo, Departamento de
Montevideo - Uruguay  (UY) 
 
     
 
El teléfono de el mencionado Parada de taxis  es 092673542
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al092673542
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       En caso de que quiera alterar cualquier detalle que piense que no está correcto sobre
este portal, le solicitamos remita un mensaje y lo ajustaremos con prontitud. Desde ya
muchas gracias. 
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