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Radio Taxi Solymar - Ciudad De La Costa

Parada de Taxis Radio Taxi Solymar en Ciudad de la Costa

Radio Taxi Solymar se ha convertido en una opcién popular para muchos
residentes de Ciudad de la Costa, en el departamento de Canelones. Sin
embargo, como cualquier servicio, hay aspectos que mejorar.

Comentarios sobre el Servicio

Aunque varios usuarios han tenido experiencias positivas, hay criticas
recurrentes que destacan la necesidad de mejorar la flota y la disponibilidad de
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vehiculos. Muchos pasajeros reportan demoras significativas al solicitar taxis,
independientemente de las condiciones climaticas. Un comentario recurrente
menciona: “no importa si hay sol o lluvia, nunca tienen autos de manera rapida”.

Atencion al Cliente

La atencion telefénica es otro punto de preocupacion. Algunos usuarios han
mencionado que la comunicacion con los operadores no es Optima, y que a
menudo cortan la llamada antes de que se complete la informacion necesaria.
Un usuario expreso su frustracion al decir: "la atencion telefénica tampoco es
buena, no terminas de dar la direccién y ya te cortan". Esto puede crear una
experiencia negativa para quienes requieren un servicio confiable.

Experiencias con los Choferes

Las interacciones con los choferes también han dejado comentarios
encontrados. Por un lado, hay elogios hacia la amabilidad y disposicién de
algunos conductores; por otro, hay experiencias negativas donde los pasajeros
se sintieron incbmodos debido a comentarios inapropiados de algunos
choferes. Un usuario compartio una anécdota sobre un chofer que cuestiono el
disfraz de su hijo, lo que claramente no fue bien recibido.

Precios y Tarifas

Los precios del servicio han sido otro tema de debate. Un pasajero se quejo
de ser cobrado en efectivo por un viaje corto, argumentando que el chofer no
acepto su forma de pago habitual por falta de bateria en el dispositivo. Esta
situacion llevo a un sentimiento de irresponsabilidad por parte de la empresa,
ya que no se pudo resolver adecuadamente.

Calidad de los Vehiculos

La calidad e higiene de los vehiculos también es un aspecto critico. Aunque
hay quienes elogian el estado general de los coches, otros han sefialado que
“son los taxis mas sucios de Ciudad de la Costa”, lo que es inaceptable dado el
costo del servicio.

Recomendaciones y Conclusiones

En conclusion, Radio Taxi Solymar ofrece un servicio con potencial, pero
necesita considerar seriamente las criticas constructivas para mejorar la
experiencia del usuario. Mejorar la flota, capacitar a los operadores y choferes
en atencion al cliente, asi como mantener un estandar de limpieza en los
vehiculos, podrian hacer una gran diferencia. Si bien algunos usuarios disfrutan
del servicio y recomiendan la empresa, hay un claro llamado a la accién para
gue Radio Taxi Solymar responda a las inquietudes de sus clientes y siga
creciendo en la preferencia de los ciudadanos de Ciudad de la Costa.
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El emprendimiento esti ubicado en

52FJ+5HH, Ciudad de la Costa, Departamento de Canelones - Uruquay (UY)

El teléfono de dicho Parada de taxis es 26958500
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al26958500

En caso de que quiera alterar algan elemento que piense que no esta correcto sobre
este portal, le rogamos remita un mensaje e lo ajustaremos a la brevedad. Con anticipacion
muchas gracias.
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