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Optica Artigas: Servicio y Atencién en el Departamento de Artigas

La **Optica Artigas** se ha posicionado como un referente en el cuidado de la
vision en el Departamento de Artigas. Sin embargo, como en todo negocio, hay
aspectos positivos y negativos que los clientes han compartido a lo largo del
tiempo.

Opciones de servicio y atencion al cliente

En general, los servicios ofrecidos en **QOptica Artigas** son variados. Los
clientes pueden disfrutar de opciones como la **entrega el mismo dia** para
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algunos productos, lo cual es una ventaja notable para aquellos que necesitan
lentes o audifonos de manera urgente. A pesar de esto, no todos los
comentarios son favorables. Algunos usuarios han reportado experiencias
negativas, mencionando que la atencién puede ser deficiente. Comentarios
como “pésima atencion” reflejan una necesidad de mejora en la disposicion del
personal para atender a los clientes con la amabilidad que merecen.

Facilidades de pago

Para facilitar las compras, **Optica Artigas** acepta una variedad de **tarjetas
de débito** y **tarjetas de crédito**. Esto permite a los clientes hacer sus pagos
mas comodamente y elegir la opcién que mejor se adapte a su situacion
financiera. Sin embargo, también han surgido quejas sobre la falta de
disponibilidad de ciertos productos, lo que ha llevado a situaciones incomodas
donde los clientes se ven obligados a regresar en varias ocasiones.

Entrega a domicilio y planificacion

Una de las ventajas que ofrece **Optica Artigas** es la **entrega a domicilio**,
una caracteristica muy valorada por aquellos que prefieren realizar compras
desde la comodidad de su hogar. No obstante, es fundamental que el personal
esté bien capacitado para manejar la logistica de estos envios, ya que algunos
clientes han mencionado demoras inesperadas.

Visitarapiday eficiencia

Si bien hay quienes critican la atencion, otros destacan la **eficiencia** del
servicio, mencionando que se sienten bien atendidos y que las gestiones son
rapidas. Esto muestra que cuando se logra una buena atencion, la experiencia
del cliente puede ser satisfactoria.

Conclusion

En resumen, **Optica Artigas** tiene mucho potencial para ofrecer un servicio
de calidad, pero necesita mejorar en areas criticas como la atencion al cliente y
la disponibilidad de productos. Mientras algunos usuarios se sienten satisfechos
con la rapidez y la eficiencia del servicio, otros han encontrado dificultades que
afectan su experiencia general. La planificacion y el compromiso del personal
son clave para convertir las criticas en elogios.

Estamos ubicados en

Av. Cnel.Carlos Lecueder 386, 55000 Artigas, Departamento de Artigas - Uruguay (UY)

La linea de telefono de el respectivo Optica es +5547723028
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+5547723028
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El sitio web es Optica Artigas

Si es necesario cambiar cualquier detalle que crea que no es preciso respecto a este
portal, le pedimos envienos un mensaje que nos ocuparemos de ello lo antes posible.
Desde ya le agradecemos.
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