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La Nave Cargo Postal Rivera - Rivera

Oficina de Correos La Nave Cargo Postal Rivera: Un Analisis de sus
Opciones de Servicio

La Oficina de Correos La Nave Cargo Postal, ubicada en el departamento de
Rivera, se ha convertido en un punto de referencia para el envio y recepcion de
paquetes en la zona. Sin embargo, los comentarios de los usuarios sugieren
gue su calidad de servicio deja mucho que desear.

Problemas Recurrentes en la Entrega a Domicilio
Muchos clientes han experimentado serios inconvenientes con las entregas a
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domicilio. Un usuario expreso su frustracién al comentar que "dicen que
pasaron por mi casa y no fue asi". Este tipo de situaciones son comunes, lo que
genera desconfianza entre los clientes. La falta de avisos claros sobre el estado
de las entregas ha llevado a que muchos se vean obligados a ir a la agencia,
en vez de recibir sus paquetes en la puerta de su hogar.

Opciones de Servicio: Una Promesa Que No se Cumple

Los comentarios indican que, a pesar de ofrecer varias opciones de servicio,
la ejecucion es deficiente. Algunos usuarios mencionan que los paquetes
pueden tardar "tres dias para llegar de 500 km", mientras otros se quejan de
gue los teléfonos de contacto "siempre estan fuera de servicio". Esta falta de
comunicacion solo agrava la insatisfaccion del cliente.

Experiencias Negativas en el Depdsito

No solo las entregas a domicilio son problematicas; el servicio al cliente en las
oficinas también ha sido criticado. Un cliente relaté que su madre fue tratada de
manera inadecuada al visitar el depdsito, lo que afiade una capa de molestia al
ya complicado proceso de entrega. "A veces, uno debe preguntar si realmente
estan trabajando en serio", comento otro usuario.

Conclusion: Recomendaciones para Mejorar

La Oficina de Correos La Nave Cargo Postal Rivera tiene un largo camino por
recorrer para mejorar su imagen. Es fundamental que implementen un sistema
de comunicacién mas efectivo y cumplan con los plazos de entrega
establecidos. Los clientes merecen confianza y eficiencia en el manejo de sus
envios, algo que actualmente parece estar ausente. Esperamos que, con el
tiempo, esta oficina logre adaptarse a las necesidades de su comunidad y
ofrezca un servicio que realmente cumpla con lo prometido.

Puedes hallarnos en

Pdte. Feliciano Alberto Viera 1325, 40000 Rivera, Departamento de Rivera - Urugquay (UY)

El nimero de telefono de el respectivo Oficina de correos es 098616267
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al098616267

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 12 PM 2:30-6:15 PM
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-30.9091299%2C-55.540683099999995#map=15/-30.9091299/-55.540683099999995
tel:098616267
https://wa.me/+598098616267

Martes

9?AM - 12 PM 2:30-6:15 PM
Miércoles

9?AM - 12 PM 2:30-6:15 PM
Jueves

Cerrado

YSANFS 12 PM 2:30-6:15 PM
Sabado

9?AM - 12 PM 2:30—6:15 PM
Domingo

97AM - 12 PM 2:30—6:15 PM

El sitio web es La Nave Cargo Postal Rivera

En caso de que quiera alterar algin elemento que piense que es incorrecto
sobre este sitio, le rogamos remita un mensaje e lo solucionaremos a la
brevedad. De antemano gracias por su colaboracion.
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