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Cambilex - Salto
   
Oficina de Cambio de Divisas Cambilex en Salto: Opiniones y
Experiencias

  La **Oficina de Cambio de Divisas Cambilex**, ubicada en el Departamento
de Salto, ha recibido una variedad de comentarios de sus clientes, lo que pone
en evidencia la experiencia que muchos han tenido al visitar este local.  

Atención al Cliente: Críticas Recurrentes

  Uno de los aspectos más mencionados en las opiniones de los usuarios es la
**atención al cliente**. Muchos se sienten insatisfechos, como es el caso de un
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cliente que necesitaba hacer un giro por Western Unión y no recibió la
información necesaria. Según su testimonio, la empleada no le proporcionó
detalles sobre el **costo de envío** ni el **tipo de cambio** que se aplicaría, lo
cual generó una gran frustración.   La respuesta de la atención al cliente fue
que si no se realizaba el giro, no se podía ofrecer esta información. Este tipo de
experiencias deja una huella negativa en la percepción del servicio, ya que
muchos consideran que dicha información debería estar disponible para todos
los clientes, independientemente de que realicen o no una transacción.  

Facilidad de Uso y Transparencia

  Además, se menciona la facilidad de acceso a la información a través de
plataformas digitales como la aplicación de Western Unión. Esta situación
resalta la necesidad de que las oficinas de cambio sean más transparentes y
accesibles con los costos y tipos de cambio, dando así un mejor servicio al
cliente.  

Cierre del Local: Un Problema Adicional

  Otro factor que ha influido en la reputación de Cambilex es el estado actual de
la oficina. Recientes informes indican que el local está **cerrado**. Esto ha
suscitado confusión y descontento entre aquellos que intentan acceder a sus
servicios. La falta de comunicación sobre el estado del local puede generar
inconvenientes para los clientes que necesitan realizar transacciones urgentes. 

Conclusión: Lo que Debe Mejorar

  En general, la **Oficina de Cambio de Divisas Cambilex** en Salto enfrenta
serios desafíos en términos de atención al cliente y accesibilidad de
información. Las críticas resaltan la necesidad de mejorar la interacción con los
clientes y de garantizar que la información relevante esté a la disposición de
todos. Sin duda, estas son áreas clave que Cambilex deberá evaluar para
reestablecer su reputación y aumentar la satisfacción de sus usuarios.    
Nuestro establecimiento se encuentra en

  
 Av. Blandengues 393, 50000  Salto, Departamento de Salto - Uruguay  (UY) 
 
     
 
El número de telefono de este Oficina de cambio de divisas  es 47351335
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al47351335
 
    
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    
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tel:47351335
https://wa.me/+59847351335


Lunes Cerrado   Martes 8?AM - 8 PM   Miércoles 8?AM - 8 PM   Jueves 8?AM - 8 PM   Viernes 8?AM - 8 PM   Sábado 8?AM - 8 PM   Domingo 8?AM - 1 PM        El sitio web es Cambilex       Si desea actualizar alguna información que piense que no está correcto en
este portal, le rogamos mande un mensaje y lo solucionaremos de manera
rápida. Con anticipación agradecidos. 
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