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Abitab Ruta 87: Analisis de la Atencidén al Cliente en Salinas, Canelones

La **Institucion Financiera Abitab Ruta 87**, ubicada en Salinas, Canelones,
se ha convertido en un punto de referencia para la comunidad debido a sus
multiples servicios de pago, cobro y cambio. Sin embargo, las experiencias de

los usuarios con respecto a la atencion al cliente han sido variadas y merecen
ser analizadas.

Horarios de Atencién: Una Preocupacion Comun
Un tema recurrente entre los comentarios de los clientes es la falta de respeto
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hacia los horarios de cierre. Muchos usuarios han expresado su descontento
por el hecho de que la sucursal cierra **20 a 25 minutos antes** de lo
estipulado, lo que afecta especialmente a quienes regresan del trabajo. Esto
resalta la necesidad de una gestion adecuada de los horarios para no
perjudicar a los clientes.

Calidad en la Atencion: Altibajos Notables

En general, la atencién ofrecida en Abitab Ruta 87 ha recibido elogios. Los
clientes destacan que el servicio es **rapido y eficiente** y que el personal es
mayormente amable. Sin embargo, hay comentarios que contrastan esta
opinién, mencionando un trato poco cordial por parte de ciertos empleados, lo
gue genera una experiencia negativa. Por ejemplo, algunos usuarios han
reportado que en ocasiones el personal parece no tener ganas de atender, lo
que se traduce en un ambiente menos amigable.

Problemas de Comprobantes de Pago

Otro comentario recurrente se refiere a la entrega de comprobantes de pago.
Algunos clientes han indicado que al realizar pagos, recibieron tickets que no
eran comprobantes validos, lo que podria llevar a confusiones y problemas
futuros, como facturas impagas inesperadas. Este aspecto es esencial, ya que
una institucion financiera debe garantizar la transparencia y seguridad en las
transacciones.

Espacio y Comodidad

La mayoria de los usuarios menciona que **el local es pequefio** y, a
menudo, no cuenta con la totalidad de los cajeros operativos, lo que provoca
congestion, especialmente en dias pico, como el inicio de mes con el cobro de
jubilaciones. La falta de espacio para los clientes y una infraestructura mejorada
son puntos a considerar para mejorar la experiencia de los usuarios.

Conclusion: Oportunidades de Mejora

Abitab Ruta 87 en Salinas ofrece un servicio valioso a la comunidad, pero hay
areas claras que requieren atencion. Desde el respeto a los horarios de cierre
hasta el trato al cliente y la mejora en la infraestructura, estas son
oportunidades cruciales para que la institucién se posicione como un referente
en servicio al cliente en la zona. Con una atencion adecuada a estos aspectos,
Abitab podria potenciar su imagen y satisfaccion del cliente significativamente.

La ubicacion de nuestro comercio es en

65H5+3C0Q, Salinas, Departamento de Canelones - Uruguay (UY)

La linea de telefono de el mencionado Institucion financiera es 43768060
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Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al43768060

Visitanos en los siguientes horarios:

Dia Horarios
Lunes

8:307?AM - 7:30 PM
Martes

8:30?AM - 7:30 PM
Miércoles

8:307?AM - 7:30 PM
Jueves

8:307?AM - 7:30 PM

|erne
erra

Sabado
8:30?AM - 7:30 PM
Domingo
8:30?AM - 7:30 PM

En caso de que quiera cambiar alguna informacion que sienta que no es
preciso respecto a esta web, le pedimos envienos un mensaje que nos
ocuparemos de ello de manera rapida. De antemano agradecidos.

Imagenes

Abitab ruta 87 salinas
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https://www.smartservices.uy/sindicato/
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https://www.smartservices.uy/taller-de-camiones/
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https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
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https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
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tienda de alimentacion

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de comestibles, peridédicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de informéatica

tienda de moéviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

