smart uy

Smart Services: Guia de servicios en Uruguay

RedPagos Red Rodo - Montevideo

montevideo
D I'm not a robot c
Publicado el: 21/04/25 Visitas: 250
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 25 Puntaje: 3

https://www.smartservices.uy/institucion-financiera/montevideo/redpagos-red-rodo-montevideo_2212

81.php

montevideo

RedPagos Red Rodo - Montevideo

RedPagos Red Rodo: Un Analisis de la Atencion al Cliente en Montevideo

La Institucion Financiera RedPagos Red Rodo, ubicada en el Departamento
de Montevideo, se ha convertido en un punto de referencia para muchos
ciudadanos uruguayos. Sin embargo, las opiniones sobre su servicio son
bastante variadas. En este articulo, analizaremos las diferentes experiencias
gue han compartido los usuarios.
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Opiniones Positivas: Un Destello de Amabilidad

Muchos clientes han destacado la excelente atencidn que han recibido en
RedPagos. Algunos comentarios elogian a ciertos empleados, como "el chico
alto de la caja de cambio"”, quien ha sido descrito como "muy amable". La
cordialidad parece ser un fuerte atractivo, ya que "la chica de al lado tiene una
sonrisa brillante" y hay menciones de un "venezolano de la caja de juegos" que
también ha dejado una impresion positiva en los visitantes.

Ademas, la institucidn ofrece productos Unicos, como timbres profesionales y
notariales, lo cual puede ser un punto a favor en su oferta de servicios.

Percepciones Negativas: Un Lado Oscuro del Servicio

Por otro lado, no todas las experiencias en RedPagos han sido satisfactorias.
Hay quejas sobre el maltrato recibido de algunas empleadas, que han
generado frustracion entre los usuarios. Un cliente menciono que la atencion
fue "horrible" e hizo énfasis en que la "chica morocha" mostré una actitud poco
profesional.

Asimismo, hay informes sobre el cierre inesperado de la instituciéon, ya que
algunos clientes se encontraron con la sorpresa de que estaba "cerrado"” a
pesar de figurar como abierto en Google. Este tipo de inconsistencias ha
llevado a otros a cuestionar la viabilidad de la institucion, sugiriendo que
deberian "cerrar" si no pueden manejar adecuadamente sus horarios.

¢, Qué Pueden Aprender de las Criticas?

Las experiencias de los clientes indican que hay una necesidad urgente de
capacitacion en servicio al cliente dentro de RedPagos. Aunque algunos
empleados son descritos como "muy amables y dispuestos”, otros han sido
etiguetados como estafadores o con una actitud agresiva. Esto sugiere que la
organizacion deberia trabajar en entrenar a su personal para garantizar una
atencion mas uniforme y profesional.

Conclusiones: Un Futuro por Mejorar

En conclusion, RedPagos Red Rodo tiene el potencial para ser una institucion
financiera destacada en Montevideo, pero necesita prestar atencion a las
criticas recibidas. La combinacion de comentarios positivos y negativos resalta
la dualidad de la experiencia del cliente. Con una mejor gestion del equipo y
una atencién mas coherente, podria convertirse en un referente no solo en
cuanto a servicios financieros, sino también en la atencién al cliente en la
region.
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Nuestro negocio esta en

José Enrigue Rodd6 1801, 10800 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruquay
(UY)

La linea de telefono de el mencionado Institucion financiera es 24022447
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al24022447

Atendemos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

Cerrado

Martes

9?AM - 7 PM

Miércoles

9?AM - 7 PM

Jueves

9?AM -7 PM

Y$IRRP- 2 PM
Sabado

9?AM - 7 PM
Domingo
10?AM - 2 PM

El sitio web es RedPagos Red Rodo

Si usted necesita modificar algun dato que crea que no esta correcto acerca
de esta pagina, le rogamos haga llegar un mensaje e nos ocuparemos de ello a
la brevedad. Desde ya gracias por su colaboracion.

Imagenes
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https://www.smartservices.uy/servicio-de-emergencias/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-envios/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-giros-bancarios/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-lanzadera/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-lavado-de-coches/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-mudanzas-y-almacenamiento/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-reparacion-de-compresores-de-aire/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-reparacion-de-sistemas-electricos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-restauracion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-taxis/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transferencias-de-dinero/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte-con-acompanante/
https://www.smartservices.uy/servicios-de-clarividencia/
https://www.smartservices.uy/sindicato/
https://www.smartservices.uy/sociedad-de-viviendas/
https://www.smartservices.uy/subestacion-electrica/
https://www.smartservices.uy/supermercado/
https://www.smartservices.uy/taller-de-camiones/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-camaras/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/
https://www.smartservices.uy/taxidermista/

teatro

television de circuito cerrado

tienda de accesorios para automéviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de informatica

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ropa/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

