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Redpagos Pereira - Montevideo

Redpagos Pereira en Montevideo: Una Mirada a la Accesibilidad y
Atencién al Cliente

La Institucion Financiera Redpagos Pereira ubicada en Montevideo, ha sido
objeto de diversas opiniones y comentarios por parte de sus clientes. La
accesibilidad de este local es un tema importante, especialmente para aquellas
personas que utilizan sillas de ruedas. Es fundamental que los servicios
financieros sean accesibles para todos, pero parece que esta sucursal ha
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enfrentado algunos desafios en este aspecto.
Estacionamiento y Accesibilidad

El estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas es una
necesidad basica que deberia asegurarse en todas las instituciones financieras.
Sin embargo, los comentarios sugieren que la situacién no siempre es la mas
favorable en Redpagos Pereira. La falta de espacio adecuado y la dificultad
para acceder al local pueden hacer que la experiencia sea frustrante para
guienes necesitan un entorno mas amigable y accesible.

Comentarios sobre la Atencion al Cliente

Las opiniones sobre la atencién al cliente en Redpagos Pereira son, en su
mayoria, negativas. Muchos usuarios han expresado su descontento respecto a
la actitud del personal, sefialando que la atencion es lenta y desagradable.

Alqyrqg%g%lgnﬁ&éogagg%t Erakr y todavia te porfian que precisas la cédula de

cuando vas a cobrar siendo apoderado.” "Destratan a la gente. La que dice ser
la duefia, siempre trata mal al publico." "Lamentable atencion por parte de la
E]é"[.esr goman aa}ltgg %?[@j%abﬁg & gadeocra%np%rti%)g/a&rr%g%'r'\alismo, lo cual es
esencial en el sector financiero. El trato al cliente deberia ser una prioridad,
especialmente en momentos en los que las personas requieren asistencia con

sus finanzas.

7

El Servicio de Cajero y la Efectividad

Otro aspecto critico mencionado por los clientes es el servicio de cajero, que
frecuentemente no funciona. Este inconveniente genera una mayor carga
emocional y practica para quienes dependen de estos servicios para realizar
retiros @ depositos. Las quejas indican: "
J"jamas fineiona eLI caj%roj, no entiendo, cuando no es una cosa es la otra.
"NUNCA tien lata o dolares para pagar..." . _
La ml%ﬁ‘da% el Bajero es un puR?o tRASA para cualquier institucion financiera.
Si los sistemas no funcionan adecuadamente, se corre el riesgo de dejar a los
clientes sin acceso a su dinero, lo cual puede ser extremadamente
problematico.

Conclusiones Finales

A pesar de algunos comentarios positivos que mencionan mejoras recientes en
el servicio, como una atencion mas amable y resolutiva, la percepcién general
sobre la Institucion Financiera Redpagos Pereira es desafiante. La
administracién debe enfocarse en mejorar no solo la accesibilidad, sino también
la calidad del servicio al cliente para crear una experiencia mas positiva y
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eficiente para todos los usuarios.

Las quejas sobre la atencién y la funcionalidad de los servicios son un reflejo de
la necesidad de implementar cambios significativos. Un compromiso genuino
con la atencién al cliente y la accesibilidad podria marcar la diferencia para la
comunidad y fomentar la lealtad hacia esta institucion financiera.

Nos situamos en

Gabriel Pereira esq, 11300 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruquay (UY)

El nimero de telefono de el respectivo Institucion financiera es 27096220
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al27096220

Nuestra atencidn al puablico es de:
Dia Horarios

Lunes

Cerrado

Martes

9?AM - 8 PM

Miércoles

9?AM - 8 PM

Jueves

9?AM - 8 PM

SSHREE 8 pMm
Sabado

9?AM - 8 PM
Domingo

10?AM - 1:30 PM

El sitio web es Redpagos Pereira

Si usted necesita actualizar algin elemento que piense que es incorrecto
acerca de esta web, le solicitamos haga llegar un mensaje que lo corregiremos
con prontitud. Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Imagenes
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https://www.smartservices.uy/servicio-de-mudanzas-y-almacenamiento/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-reparacion-de-compresores-de-aire/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-reparacion-de-sistemas-electricos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-restauracion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-taxis/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transferencias-de-dinero/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte-con-acompanante/
https://www.smartservices.uy/servicios-de-clarividencia/
https://www.smartservices.uy/sindicato/
https://www.smartservices.uy/sociedad-de-viviendas/
https://www.smartservices.uy/subestacion-electrica/
https://www.smartservices.uy/supermercado/
https://www.smartservices.uy/taller-de-camiones/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-camaras/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/
https://www.smartservices.uy/taxidermista/

teatro

television de circuito cerrado

tienda de accesorios para automéviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de informatica

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ropa/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

