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Abitab Podesta Ag 74 - Montevideo

Abitab Podesta AG 74: Una Institucion Financiera con Desafios en la
Atencién al Cliente

La **Institucion Financiera Abitab Podesta AG 74**, ubicada en Montevideo,
Departamento de Montevideo, es conocida por ofrecer servicios financieros
esenciales a la comunidad. Sin embargo, recientes comentarios de los usuarios
han resaltado preocupaciones significativas sobre la atencion brindada en esta
sucursal.
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Accesibilidad y Comodidades Disponibles

La institucion se esfuerza por ser accesible para todos los clientes. Es
importante destacar que cuenta con **entrada accesible para personas en silla
de ruedas** y **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**,
lo que demuestra un compromiso hacia la **accesibilidad** y la inclusion de
todas las personas en su espacio.

La Voz de los Clientes: Comentarios sobre la Atencidon

A pesar de la infraestructura adecuada, muchos clientes han expresado su
descontento con la calidad de atencion al publico. Comentarios como “el que te
atiende en la caja uno canoso parece que te esta haciendo un favor” reflejan la
insatisfaccion general. La amabilidad y el respeto son valores que deberian
estar presentes en cualquier institucion financiera, pero al parecer no siempre
es asi. Un cliente comenté: “dos mal educados los de la tarde!!!”, lo que
sugiere que hay una falta de formacién en atencién al cliente entre algunos
empleados. Este problema se agrava con el uso excesivo de celulares por parte
del personal durante sus horas de trabajo, un comportamiento que ha sido
criticado en multiples ocasiones: “estan con el celular, cuando llegas parece
gue les molestas”.

Una Mujer Empresaria en el Centro de la Gestidn

Es relevante mencionar que la institucion se identifica como gestionada por
una *mujer empresaria**, quien debe tener la vision de mejorar la situacion
actual. Las criticas apuntan a que es fundamental realizar una evaluacion y
capacitacion del personal, considerando la gran cantidad de comentarios
negativos sobre la actitud de los empleados, especialmente en el turno de la
tarde.

Conclusiones: Un Llamado a la Mejora

Los testimonios recabados indican que la atencion al cliente en Abitab
Podesta AG 74 necesita urgentemente mejoras. La atencion deberia ser mas
amable y profesional, alineandose con los estandares que se espera de una
**nstitucion financiera**. La implementacion de programas de capacitacion y
supervision podria ser un paso vital para transformar la experiencia del cliente.
En definitiva, aunque Abitab Podesta AG 74 cuenta con buenas instalaciones y
accesibilidad, es crucial que sus empleados estén a la altura de las
circunstancias para proporcionar un servicio que sea digno de la confianza que
los clientes depositan en la institucion. Seria beneficioso que la direccion
considere estos comentarios para mejorar la calidad de atencion y asegurar
qgue la experiencia del cliente sea positiva en todo momento.

Nuestro negocio esta en

Coronel Mora 571, 11300 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)
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El telefono de contacto de el mencionado Instituciéon financiera es 27100239
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al27100239

Te esperamos en el horario de:

Dia Horarios
Lunes

7:30?AM - 7 PM
Martes
7:30?AM - 7 PM
Miércoles
7:30?AM - 7 PM
Jueves
7:30?AM -7 PM

V5858 - 7 PMm
Sabado
8:30?AM - 12 PM
Domingo
Cerrado
Si precisa ajustar alguna informacion que sienta que no esta correcto en
esta pagina, le solicitamos haga llegar un mensaje que lo ajustaremos lo antes
posible. Con anticipacion agradecidos.

Imagenes

—

Abitab podesta ag 74 montevideo
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club de trabajadores

club deportivo

club social
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colegio bilingte

colegio concertado

colegio privado

colegio publico

colegio religioso

compainiia farmaceéutica

compraventa de automéviles

concesionario de automoviles

consultora de administracion empresarial
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educacion mixta
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empresa
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empresa de instalacion de cubiertas

empresa de instalacion de television por cable
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empresa de relaciones publicas

empresa de transporte por camion
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escuela

escuela catolica

escuela de primaria

escuela preparatoria

escuela primaria

escuela secundaria superior

escuela técnica

escuela universitaria

establecimiento de depdsito y venta

establishment

estacion de autobuses

estaciéon de inspeccion de vehiculos

estacion de tren
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estudio de fotografia
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fabricante de repuestos para automaviles
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guarderia
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homedpata

8/11



https://www.smartservices.uy/contable/
https://www.smartservices.uy/ciber/
https://www.smartservices.uy/destino-religioso/
https://www.smartservices.uy/distribuidor-de-comestibles/
https://www.smartservices.uy/distribuidor-de-equipos-de-telecomunicacion/
https://www.smartservices.uy/educacion/
https://www.smartservices.uy/educacion-mixta/
https://www.smartservices.uy/emisora-de-radio/
https://www.smartservices.uy/empresa/
https://www.smartservices.uy/empresa-de-autobuses/
https://www.smartservices.uy/empresa-de-instalacion-de-cubiertas/
https://www.smartservices.uy/empresa-de-instalacion-de-television-por-cable/
https://www.smartservices.uy/empresa-de-medios-de-comunicacion/
https://www.smartservices.uy/empresa-de-mensajeria/
https://www.smartservices.uy/empresa-de-relaciones-publicas/
https://www.smartservices.uy/empresa-de-transporte-por-camion/
https://www.smartservices.uy/encargado-de-contratacion/
https://www.smartservices.uy/escuela/
https://www.smartservices.uy/escuela-catolica/
https://www.smartservices.uy/escuela-de-primaria/
https://www.smartservices.uy/escuela-preparatoria/
https://www.smartservices.uy/escuela-primaria/
https://www.smartservices.uy/escuela-secundaria-superior/
https://www.smartservices.uy/escuela-tecnica/
https://www.smartservices.uy/escuela-universitaria/
https://www.smartservices.uy/establecimiento-de-deposito-y-venta/
https://www.smartservices.uy/establishment/
https://www.smartservices.uy/estacion-de-autobuses/
https://www.smartservices.uy/estacion-de-inspeccion-de-vehiculos/
https://www.smartservices.uy/estacion-de-tren/
https://www.smartservices.uy/estadio/
https://www.smartservices.uy/estudio-de-fotografia/
https://www.smartservices.uy/estudio-de-grabacion/
https://www.smartservices.uy/fabricante-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/farmacia/
https://www.smartservices.uy/farmacia-homeopatica/
https://www.smartservices.uy/gasolinera/
https://www.smartservices.uy/gomeria/
https://www.smartservices.uy/gremio/
https://www.smartservices.uy/guarderia/
https://www.smartservices.uy/hipermercado/
https://www.smartservices.uy/homeopata/

hospital

hospital general

hotel
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radiologia odontolégica
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