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Abitab N°43 - Montevideo

Abitab N°43 en Montevideo: Un Andlisis de la Experiencia del Cliente

Abitab N°43, ubicada en el corazon de Montevideo, es una institucion
financiera que ha generado diversas opiniones entre sus usuarios. Aunque
cuenta con caracteristicas positivas, como la **accesibilidad** y un
**aestacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**, es fundamental
analizar las criticas para entender mejor su servicio.

Accesibilidad y Comodidad
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Uno de los aspectos destacados de Abitab N°43 es su **accesibilidad**. El
local ofrece un **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**,
lo que facilita la visita a aquellos que requieren de estas comodidades. Sin
embargo, a pesar de esta ventaja, muchos clientes expresan su descontento
con la atencion al publico.

Experiencias Negativas

Numerosos comentarios reflejan una insatisfaccion general con el servicio.
Algunos usuarios mencionan que la atencion es deficiente, afirmando que
"parece que te estuvieran haciendo un favor" y que la demora en la atencion es
una constante. Un caso particular resalta la falta de respeto hacia una cliente
de 95 afnos, lo que genera dudas sobre la calidad del trato brindado en la
sucursal. A pesar de la infraestructura adecuada, la actitud de ciertos
empleados, incluido el personal de seguridad, también ha sido objeto de
criticas. Uno de los comentarios menciona que el guardia se comporta con una
actitud altanera, resultando incomodo para los clientes.

Aspectos Positivos

No todo es negativo en Abitab N°43. Algunos clientes, aunque pocos,
destacan la **buena atencion y amabilidad** de ciertos empleados.
Comentarios positivos resaltan que “son amables y pacientes” y que hay una
disposicion para ayudar en los tramites. También se menciona la higiene del
local y su aspecto fisico como factores que contribuyen a una experiencia mas
agradable, destacando que el lugar es "limpio" y "ordenado".

Conclusion

La Institucion Financiera Abitab N°43 tiene potencial gracias a su
**accesibilidad** y la infraestructura diseiiada para facilitar el acceso a todos,
incluyendo a personas en silla de ruedas. Sin embargo, la experiencia del
cliente esta siendo empafnada por deficiencias en la atencion al publico y
actitudes inapropiadas de algunos empleados. La combinacion de estos
factores podria influir en la decision de muchos usuarios a optar por servicios
alternativos. En resumen, mientras algunas voces celebran la atencién y el
ambiente, otras demandan cambios urgentes para mejorar la experiencia
general en esta sucursal.

Nos situamos en

40Q0HQ+PH®6, 11700 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)

El teléfono de el mencionado Instituciéon financiera es 23090154
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al23090154
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Nuestro horario de servicio es de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 6:30 PM

Martes

9?AM - 6:30 PM

Miércoles

9?AM - 6:30 PM

Jueves

9?AM - 6:30 PM

P RPS6:30 PM
Sabado
9?AM - 1 PM
Domingo
Cerrado
Si es necesario alterar algun elemento que piense que no esta correcto
acerca de esta pagina, le rogamos remita un mensaje e lo ajustaremos de
manera rapida. De antemano agradecidos.
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