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Abitab - Montevideo

Abitab: Accesibilidad y Experiencia del Cliente en Montevideo

La institucién financiera Abitab, ubicada en Montevideo, se ha convertido en
un punto de referencia para muchos residentes que buscan realizar diversas
transacciones. Sin embargo, su atencion al cliente y la accesibilidad son temas
recurrentes en las opiniones de quienes han visitado sus locales.

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas

Uno de los aspectos importantes a considerar en Abitab es la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**. Este factor es crucial para
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garantizar que todos los clientes tengan acceso a los servicios ofrecidos.
Aunque algunos usuarios han comentado sobre la falta de atencion al cliente, el
hecho de que las instalaciones sean accesibles representa un paso positivo
hacia la inclusion.

Estacionamiento Adecuado

Ademas, el **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas** es
esencial. La facilidad de acceso y la disponibilidad de estacionamiento especial
pueden hacer una gran diferencia para aquellos que utilizan sillas de ruedas.
Sin embargo, es importante que las instituciones financieras se esfuercen por
mantener estas areas en 6ptimas condiciones.

Experiencias de los Clientes

La experiencia del cliente en Abitab ha sido variada. Algunos comentarios
destacan una **atencion excelente**, en contraposicion a otras opiniones que
critican fuertemente el servicio. Un usuario menciono que "la atencién siempre
es un asco", mientras que otro expreso que "nunca tuvo problemas" y califico el
servicio como "excelente". Los clientes también han sefialado la falta de
equipamiento adecuado para enfrentar las altas temperaturas en verano,
mencionando que "ni siquiera hay un ventilador" para mitigar la incomodidad de
esperar en largas filas.

Mala Atencion y Comentarios Adversos

Es importante sefalar la preocupacion sobre la **mala atencién** brindada por
parte de algunos empleados. Comentarios como "“el veterano canoso atiende
de mala gana" y "deja mucho que desear" reflejan la necesidad de mejorar la
formacion y la actitud del personal. Esta disparidad en la atencién puede influir
en la percepcidon general del servicio.

Consideraciones Finales

En conclusion, aunque Abitab cuenta con caracteristicas positivas como la
**accesibilidad** y ciertos aspectos destacados de atencion al cliente, también
enfrenta criticas significativas que podrian afectar su reputacion. Es
fundamental que la institucion adopte medidas para mejorar la atencion y el
servicio al cliente, o que en Ultima instancia beneficiara tanto a los usuarios
como a la propia entidad. La **accesibilidad solo en idioma Espafol** puede ser
otro aspecto a considerar, ya que la diversidad linguistica también juega un
papel en la inclusién de todos los clientes. Si bien Abitab tiene una base
sélida, el compromiso con la mejora continua podria convertirlo en un modelo
de atencion al cliente en el ambito financiero.

La direccion de nuestro emprendimiento es

Av. José Belloni 3342, 12200 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)
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Atendemos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

8:30?AM - 7 PM
Martes
8:30?AM - 7 PM
Miércoles
8:30?AM - 7 PM
Jueves
8:30?AM -1 PM

|erne
erra

Sabado
8:30?AM - 7 PM
Domingo
8:30?AM - 7 PM

Si desea modificar alguna informacidén que crea que no es acertado en este
sitio, le solicitamos remita un mensaje y lo ajustaremos con prontitud. Con
anticipacion le agradecemos.

Imagenes

Abitab montewdeo
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Abitab como llegar
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tienda de alimentacioén

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido
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tienda de farmacos organicos

tienda de informatica

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacién de teléfonos maoviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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