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Abitab | Agencia Punta de Rieles - Montevideo

Abitab | Agencia Punta de Rieles: Una mirada critica hacia su atencién y
servicios

La Agencia Punta de Rieles de Abitab, ubicada en Montevideo, ha sido objeto
de numerosas criticas por parte de sus usuarios. A continuacion, se presentan
algunos puntos destacados que han surgido a partir de las experiencias de
guienes han visitado este establecimiento.
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Aspecto fisico y limpieza del local

Uno de los comentarios mas recurrentes es la condicion del local. Muchos
usuarios coinciden en calificarlo como “un tugurio”, donde la mugre y el mal
olor son comunes. Un visitante expresé gque al entrar se siente un “olor
desagradable” y se mencioné la presencia de bichicomes tanto dentro como
en la puerta, lo cual resulta poco acogedor y desalentador para quienes buscan
realizar tramites.

Atencidn al cliente deficiente

La atencion al publico ha sido duramente criticada. Usuarios han sefialado que
el personal atiende de muy mala manera, mostrando una actitud prepotente y
desinteresada. Uno expresoé que “te hablan mal” y “siempre tienen el
sistema caido”, lo que complica cualquier gestion. Ademas, muchos se han
sentido frustrados porgue las respuestas brindadas por los empleados son
insuficientes o incorrectas.

Problemas con los servicios ofrecidos

Los problemas no solo se limitan a la atencién al cliente, sino también a la
disponibilidad de servicios esenciales. Varios usuarios han informado que
nunca hay dinero en los cajeros automaticos y que el personal se muestra
indiferente ante estas quejas. Esto ha llevado a que muchas personas prefieran
acudir a otros locales mas confiables, como el Red Pagos que se encuentra
frente a esta agencia.

Percepcion general y recomendaciones

La percepcion general de la Agencia Punta de Rieles es negativa, y muchos
clientes consideran que es “el peor Abitab del pais”. Las quejas sobre la falta
de limpieza, la mala atencion y la falta de servicios han hecho que varios
usuarios opten por no regresar. Aungque también hay comentarios positivos que
destacan la rapidez en la atencion en ocasiones especificas, la mayoria
coincide en que se necesita una renovacion de personal y una mejora
significativa en las condiciones del local.

Conclusion

Si bien Abitab es una institucion financiera conocida en Uruguay, el caso de la
Agencia Punta de Rieles refleja una serie de problemas que deben ser
abordados para mejorar la experiencia del cliente. La atencién al publico y la
higiene del lugar son aspectos clave que requieren atencion inmediata para que
los usuarios vuelvan a confiar en sus servicios.
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Puedes hallarnos en

Cno. Maldonado 6783, 12200 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)

El telefono de contacto de dicho Institucion financiera es 097258956
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al097258956

Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 6 PM

Martes

97?AM - 6 PM

Miércoles

97?AM - 6 PM

Jueves

9?AM - 6 PM

NP6 PMm
Sabado
8:30?AM - 12 PM
Domingo
Cerrado
En caso de que quiera ajustar algiin elemento que considere que no esta
correcto acerca de este portal, le pedimos haga llegar un mensaje que lo
solucionaremos con prontitud. Desde ya muchas gracias.

Imagenes
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tienda de electronica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de informéatica

tienda de moéviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos maoviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica

12/12



https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

