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Abitab 59/02 - Montevideo

Abitab 59/02: Accesibilidad y Atencion al Cliente en Montevideo

La institucion financiera Abitab 59/02, situada en el corazén de Montevideo,
se destaca por ofrecer diversos servicios financieros que incluyen la posibilidad
de jugar a la Témbola, la Quiniela, entre otros. Sin embargo, también ha sido
objeto de comentarios tanto positivos como negativos por parte de sus

usuarios.

Accesibilidad en la Sucursal
Una de las caracteristicas a resaltar de Abitab 59/02 es su entrada accesible
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para personas en silla de ruedas, lo cual es fundamental para garantizar la
inclusion de todas las personas en el acceso a los servicios. No obstante, a
pesar de esta accesibilidad fisica, algunos comentarios indican que la atencién
al cliente podria mejorar significativamente.

Atencion al Cliente: ¢Un area de mejora?

Varios usuarios han expresado su descontento con la atencion al cliente en
esta sucursal. Comentarios como "la sefiora que trabaja en esta sucursal
atiende con muy pocas ganas" reflejan una experiencia negativa que puede
afectar la percepcion general de la institucion. Sin embargo, también hay
guienes mencionan una muy buena atencién y rapidez en el servicio, lo que
genera un contraste en las opiniones. Los usuarios han notado que a veces
hay problemas con el cambio de billetes, como en el caso mencionado donde
se alego "falta de cambio" para completar un retiro. Esto sugiere que podria
haber una falta de preparacion ante situaciones comunes de los clientes.

Servicios Ofrecidos

Abitab 59/02 no solo se limita a ofrecer servicios de pago de facturas, sino que
también permite a sus clientes realizar actividades como jugar al 5 de Oro con
Revancha, Raspadita y SuperMatch. Ademas, ofrece servicios de giros y la
posibilidad de cambiar billetes de diferentes denominaciones, incluyendo $20,
$50, $100, $200, $500, $1000 y $2000. Ademas, la sucursal cuenta con
estacionamiento, o que aumenta su atractivo para los usuarios que visitan el
lugar en vehiculo. Sin embargo, algunos comentarios han sefalado que el
espacio es pequeno y, en ocasiones, si hay una gran cantidad de personas, los
clientes deben esperar afuera.

Opiniones Contrapuestas

Las opiniones sobre Abitab 59/02 son diversas. Por un lado, hay quienes
destacan la "buena y rapida atencion" y la "simpatica" actitud de algunos
empleados. Por otro lado, hay quienes manifiestan su intencién de no volver
debido a experiencias negativas relacionadas con la atencion y el servicio. Es
evidente que, si bien la sucursal cuenta con ventajas, como su accesibilidad y
la variedad de servicios, hay areas que requieren atencion y mejoramiento para
brindar una experiencia mas satisfactoria a todos sus clientes.

Conclusion

Abitab 59/02 en Montevideo es una institucion financiera que combina
accesibilidad y una gama de servicios utiles, pero enfrenta desafios en la
atencion al cliente. Mejorar estos aspectos podria contribuir a elevar la
satisfaccion de sus usuarios, asegurando asi un futuro mas prometedor para
esta sucursal y el servicio que ofrece a la comunidad.

La direccion de nuestro emprendimiento es
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Nancy 4281, 11900 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)

La linea de telefono de el respectivo Institucion financiera es 26138428
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al26138428

Te esperamos en el horario de:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 8:30 PM
Martes

9?AM - 8:30 PM
Miércoles

9?AM - 8:30 PM
Jueves

9?AM -5 PM

|erne
erra

Sabado

9?AM - 8:30 PM
Domingo

9?AM - 8:30 PM

El sitio web es Abitab 59/02

Si usted necesita alterar algun elemento que sienta que no esta correcto en
esta web, le solicitamos mande un mensaje y lo solucionaremos a la brevedad.
Con anticipacion agradecidos.

Imagenes
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