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Abitab 18-00: Analisis de la Atencidn al Cliente en Montevideo

La Institucion Financiera Abitab 18-00, ubicada en Montevideo, ha sido
objeto de diversas opiniones por parte de sus usuarios. A continuacion, se
detalla una recopilacion de experiencias que reflejan tanto lo positivo como lo
negativo del servicio ofrecido.

Problemas con el Retiro de Efectivo
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Uno de los comentarios mas comunes entre los clientes es la dificultad para
retirar efectivo. Muchos usuarios han sefialado que, a pesar de haber intentado
retirar montos superiores a los $3.000, solo se les permite acceder a esta
cantidad. Este sistema ha generado malestar, ya que, aunque el cajero habilita
mayores sumas, las restricciones impuestas parecen limitar la disponibilidad de
efectivo para los clientes durante momentos criticos, como los dias de pago de
jubilaciones.

Horarios de Atencion

Otro aspecto criticado por los consumidores es el cumplimiento de los horarios
de atencion. Varios clientes han reportado que, a pesar de que el horario de
apertura esta establecido para las 9:00, en multiples ocasiones las puertas no
se abren a tiempo, dejandolos esperando. La falta de puntualidad en la apertura
genera frustracion y descontento, especialmente en un lugar donde la gestion
del tiempo es crucial.

Experiencia del Usuario

La atencion al cliente también ha recibido criticas contundentes. Usuarios han
descrito su experiencia como pésima, sefialando demoras en la atencion, falta
de disposicion del personal y un ambiente poco acogedor. Algunos mencionan
gue se sienten desatendidos, siendo obligados a esperar afuera, expuestos a
condiciones climéticas desfavorables, hasta que se les permita ingresar.

Aspectos Positivos

A pesar de las numerosas criticas, hay quienes destacan una excelente
atencion en ocasiones especificas. Para algunos clientes, el servicio ha sido
rapido y seguro, lo que demuestra que no todas las experiencias son negativas.
Sin embargo, este tipo de atencion parece ser la excepcion y no la regla.

Conclusiones

La Institucion Financiera Abitab 18-00 tiene areas significativas de mejora,
especialmente en relacion a la atencion al cliente y la gestion de tiempos. Para
generar una experiencia mas positiva y fluida, seria aconsejable que revisaran
sus politicas de retiro de efectivo, asi como el cumplimiento de horarios de
atencion. Escuchar y responder a las inquietudes de sus clientes sera clave
para mejorar su reputacion y proporcionar un servicio acorde a las expectativas
de la comunidad.

Nos localizamos en
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Bv. Gral. Artigas 2474, 11800 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)

La linea de telefono de el respectivo Institucion financiera es 24811966
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al24811966

Puedes visitarnos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 7 PM

Martes

9?AM - 7 PM

Miércoles

9?AM - 7 PM

Jueves

9?AM - 7 PM

$SANFS 7 PM
Sabado
9?AM - 1 PM
Domingo
Cerrado
Si usted necesita ajustar algin dato que sienta que no esta correcto acerca
de este portal, le pedimos haga llegar un mensaje que lo corregiremos con
prontitud. Con anticipacién le agradecemos.

services®
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BG Llaves Codificadas - Maldonado

Cerrajeria Camin - Montevideo

Cerrajeria FL - Montevideo

Mercado Cerrajero - Montevideo

Camacho's Servicios de Cerrajeria 24hs. - Montevideo

Cerrajeria Bocc - Montevideo

Estudio Contable José E. Rodé - José Enrique Rodo

Cerrajeria Moreno - Montevideo

Categorias

Artesania

Buffet libre

Carpinteria

Centro comercial

Cerrajero

Comercio

Construcciéon de maquinaria

Constructor

Electricista

Empresa de construccién

Empresa de hierros y aceros

Ferreteria

Fabrica

Grandes almacenes

Herrero

Jardinero

Joyeria

Libreria

Lock Store

Oficinas de empresa

Duplicacion de llaves

Soldador

Taller de automoéviles

Taller de bicicletas

Taller de maquinaria
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Taller de metalurgia

Taller de reparaciéon de herramientas

Taller de reparacién de remolques

Tienda de articulos para barbacoas

Tienda de articulos para el hogar

Tienda de bricolaje

Tienda de cristales

Tienda de iluminacion

Tienda de muebles

Zapateria

academia de idiomas

academia de inglés

aeropuerto internacional

agencia de noticias

agencia de publicidad

agencia de viajes

alojamiento

aparcamiento

aparcamiento cubierto

asociacion u organizacion

atencién a personas mayores

auto accessories wholesaler

automocion

banco

bancos y finanzas

bar

bus stop

cadena de television

café teatro

cajeros automaticos

centro cultural

centro de aprendizaje

centro de bienestar social

centro de educacion especial

centro de educacién preescolar

centro de educacién secundaria

centro de formacion

centro de informacion turistica

centro educativo

centro escolar

centro médico

cine
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club

club de baloncesto

club de trabajadores

club deportivo

club social

cobro de deudas

colegio bilingte

colegio concertado

colegio privado

colegio publico

colegio religioso

compafiia farmaceéutica

compraventa de automoviles

concesionario de automoviles

consultora de administracion empresarial

consultora financiera

contable

ciber

destino religioso

distribuidor de comestibles

distribuidor de equipos de telecomunicacion

educacion

educacion mixta

emisora de radio

empresa

empresa de autobuses

empresa de instalacion de cubiertas

empresa de instalacion de television por cable

empresa de medios de comunicaciéon

empresa de mensajeria

empresa de relaciones publicas

empresa de transporte por camion

encargado de contratacion

escuela

escuela catolica

escuela de primaria

escuela preparatoria

escuela primaria

escuela secundaria superior

escuela técnica

escuela universitaria

establecimiento de depdsito y venta
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establishment

estacion de autobuses

estacion de inspeccién de vehiculos

estacion de tren

estadio

estudio de fotografia

estudio de grabacién

fabricante de repuestos para automoviles

farmacia

farmacia homeopatica

Estacion de Servicio (Gasolinera)

Gomeria

gremio

guarderia

hipermercado

homeopata

hospital

hospital general

hotel

iglesia

iglesia bautista

importador

institucion educativa

institucion financiera

institucion religiosa

instituto de secundaria

jardin de infancia

laboratorio de andlisis clinicos

Lavadero Autoservicio

liceos

lugar de interés historico

mayorista

museo

médico

ocio y espectaculos

oficina de administracion municipal

oficina de cambio de divisas

oficina de la administracion

oficina de trafico

organizacion no gubernamental

organizacion sin animo de lucro

panaderia
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parada de taxis

parque

parque infantil

pensién

perfumeria

planificador financiero

policia

policia civil

profesor de buceo

programa de salud y bienestar

proveedor de alarmas de coche

proveedor de compresores neumaticos

proveedor de gps

proveedor de productos de limpieza

proveedor de repuestos de carroceria de automoviles

proveedor de servicios de internet

radio

radiologia odontoldgica

restaurante

servicio agricola

servicio de administracién de empresas

servicio de alineacion de ruedas

Alquiladora de autos

servicio de cambio de aceite

servicio de emergencias

servicio de envios

servicio de lanzadera

Lavado de autos

servicio de mudanzas y almacenamiento

servicio de reparacién de compresores de aire

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automaoviles

servicio de restauracion de automoviles

servicio de taxis

servicio de transferencias de dinero

servicio de transporte

servicio de transporte con acompaifante

servicios de clarividencia

sindicato

sociedad de viviendas

subestacion eléctrica

taller de camiones

taller de reparacion de automéviles
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taller de reparacién de camaras

taller de reparacion de equipos audiovisuales

taller de reparacién de motos

taller de reparacion de tractores

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller de revisiéon de automoéviles

taller mecanico

taxi

taxidermista

teatro

television de circuito cerrado

tienda de accesorios para automéviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacioén

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de informatica

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacién de teléfonos maoviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-camaras/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/
https://www.smartservices.uy/taxidermista/
https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

