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Redpagos Viale - La Paz

Redpagos Viale: Un Andlisis de la Institucion Financiera en La Paz,
Canelones

La institucion financiera Redpagos Viale, ubicada en La Paz, Departamento de
Canelones, es un punto de encuentro para muchos residentes que buscan
realizar diversos tramites financieros. Sin embargo, la experiencia del cliente
varia considerablemente segun las opiniones recogidas de quienes han visitado
el local.
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Accesibilidad en Redpagos Viale

Una de las caracteristicas mas destacadas de Redpagos Viale es su
accesibilidad. El establecimiento cuenta con un estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas, lo que facilita el acceso a aquellos que
requieren este tipo de servicios. Ademas, la entrada accesible para personas
en silla de ruedas asegura que todos los clientes puedan entrar sin
inconvenientes, lo cual es fundamental en una sociedad inclusiva.

Calidad de Atencién al Cliente

A pesar de la buena accesibilidad, las opiniones sobre la atencién al cliente son
diversas. Algunos usuarios mencionan que el servicio es rapido y agil,
destacando la cordialidad de ciertas empleadas. Sin embargo, otros

cam n}f;\ri s revelan situaciopes Breocu antes: . e .
a falta de atencion a’los clientes; como sucede con la cajera "Monica”, quien

fue criticada por no ofrecer una sonrisa y mostrarse mas interesada en su
celular que en atender a los clientes. La sensacion de desinterés por parte del
personal, ya que frecuentemente se les observa murmurando entre ellas
durante el servicio, lo que genera incomodidad en los usuarios. La falta de
palabras basicas de cortesia, como "buenas tardes" o "gracias", que deberian
ser parte del trato diario.

Percepciones de los Clientes

Las experiencias de los usuarios son variadas. Mientras algunos elogian la
excelente atencion recibida y califican el local como recomendable, otros
describen la atencion como nefasta y espantosa. Esto sugiere una necesidad
urgente de capacitacion y supervision del personal.

Conclusion

Redpagos Viale se presenta como una opcion accesible en La Paz, Canelones,
tanto en términos de movilidad como en la variedad de servicios ofrecidos. No
obstante, la atencion al cliente requiere mejoras significativas para asegurar
gue todos los visitantes se sientan valorados y bien tratados. La capacitacion
del personal podria ser la clave para transformar la percepcion del servicio y
convertir a Redpagos Viale en un referente de calidad en su area.

Puedes visitarnos en la direccion:

Ruta 5 Vieja Km. 18.500, La Paz, Departamento de Canelones - Uruguay (UY)

La linea de telefono de este Institucion financiera es 23618347
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al23618347
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Nuestro horario de servicio es de:
Dia Horarios

Lunes

7:30?AM - 10 PM

Martes

7:30?AM - 10 PM

Miércoles

7:30?AM - 10 PM

Jueves

7:30?AM - 10 PM

VEH%M - 10 PM
Sabado

8:30?AM - 3 PM
Domingo
7:30?AM - 10 PM

El sitio web es Redpagos Viale

Si desea actualizar alguna informacion que piense que no es acertado
sobre este sitio, por favor remita un mensaje y lo corregiremos a la brevedad.
Desde ya le agradecemos.
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