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Abitab agencia 12/87 - Ciudad De La Costa
   
Abitab Agencia 12/87: Un Análisis de la Atención al Cliente en Ciudad de
la Costa

  La **Institución financiera Abitab**, ubicada en la Ciudad de la Costa,
Departamento de Canelones, ha generado opiniones diversas entre sus
clientes. En este artículo, exploraremos la experiencia de los usuarios,
enfocándonos en la accesibilidad del lugar y la calidad de la atención ofrecida.  

Accesibilidad para Todos
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  Uno de los aspectos positivos de la **Agencia 12/87** es su **entrada
accesible para personas en silla de ruedas**. Esto permite que todos los
ciudadanos, sin importar sus capacidades físicas, puedan acceder a los
servicios que ofrece la institución. Sin embargo, es importante recordar que la
**accesibilidad** se extiende más allá de lo físico; también involucra cómo se
comunican y atienden a los clientes.  

Opiniones de los Clientes

  A pesar de contar con una estructura accesible, muchos clientes han
expresado su descontento con la atención brindada. Comentarios como "es
tremendo la mala educación que tienen al público" reflejan una frustración
recurrente. Muchos mencionan que el trato recibido es indiferente y, en
ocasiones, hostil. Por ejemplo, uno de los comentarios señala: "siempre de
mala gana no te dicen buen día o lo dicen cuando tienen ganas", lo que deja en
evidencia un problema de actitud por parte del personal.  

Experiencias Positivas y Negativas

  Es interesante notar que, a pesar de las críticas, algunos usuarios han tenido
experiencias positivas. Comentarios como "excelente servicio, buena
disposición y siempre tratan de dar solución" demuestran que no todos los
clientes comparten la misma opinión. La atención amable y diligente fue
mencionada por otros, destacando la importancia de encontrar un equilibrio en
el servicio al cliente.  Sin embargo, la falta de consistencia en la atención es
alarmante. Un cliente manifestó su decepción al mencionar que llegó antes del
cierre, pero fue informado que ya no podría ser atendido. Este tipo de
incidentes genera desconfianza y puede alejar a los clientes hacia otras
alternativas que ofrezcan un servicio más confiable.  

Compromiso con la Mejora Continua

  La **Agencia 12/87** tiene la oportunidad de mejorar significativamente su
imagen trabajando en la capacitación de su personal. El comentario sobre la
"mala atención por parte de una empleada" resalta la necesidad de un enfoque
más centrado en el cliente. La buena disposición y la amabilidad son claves
para generar un ambiente positivo y acogedor.  A pesar de los comentarios
negativos, hay espacio para la mejora. Los testimonios positivos indican que
existen empleados capacitados y dispuestos a brindar un buen servicio, algo
que debería ser el estándar en todo momento.  

Conclusión

  En resumen, la **Institución financiera Abitab** en Ciudad de la Costa
presenta ventajas en términos de accesibilidad, pero enfrenta desafíos
importantes en cuanto a la atención al cliente. Es vital que la gestión de la
agencia tome en cuenta las opiniones de los usuarios para implementar
cambios que mejoren la experiencia general. La combinación de un servicio
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accesible y atención de calidad puede marcar la diferencia en la satisfacción del
cliente y el éxito de la institución.    
Nuestro negocio está en

  
 52CJ+QHG,   Ciudad de la Costa, Departamento de Canelones - Uruguay  (UY) 
 
     
 
El número de telefono de dicho Institución financiera  es 26061482
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al26061482
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 10 PM   Martes 9?AM - 10 PM   Miércoles 9?AM - 10 PM   Jueves 9?AM - 10 PM   Viernes 9?AM - 2 PM   Sábado 9?AM - 10 PM   Domingo 9?AM - 10 PM        El sitio web es Abitab agencia 12/87       En caso de que quiera modificar alguna información que crea que no está
correcto respecto a este portal, le pedimos mande un mensaje que lo
solucionaremos con prontitud. De antemano le agradecemos. 

Imágenes
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Abitab agencia 1287 zonadeg

Abitab agencia 1287 zona

4/12

https://www.smartservices.uy/img/abitab-agencia-1287-zonadeg_212103.webp
https://www.smartservices.uy/img/abitab-agencia-1287-zona_212103.webp


Abitab agencia 1287 mapa

Abitab agencia 1287 exterior
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tienda de automovilismo
tienda de baterías
tienda de comestibles, periódicos y medicamentos
tienda de cosméticos
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de equipos de sonido
tienda de equipos estéreo para automóviles
tienda de fármacos orgánicos
tienda de informática
tienda de móviles
tienda de neumáticos
tienda de neumáticos usados
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos de automóviles usados
Repuestos para automóviles
tienda de repuestos para motos
Tienda de ruedas
tienda de uniformes
tienda general
tienda libre de impuestos
tire repair shop
trabajos en altura
universidad
universidad pública
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