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Agencia Central - 399Bella Union

Empresa de Autobuses Agencia Central: Compromiso con la
Accesibilidad

La Agencia Central, ubicada en 399 Bella Unién, Departamento de Artigas, se
ha posicionado como un referente en el transporte terrestre. Sin embargo,

como toda empresa, enfrenta desafios y oportunidades para mejorar su
servicio, especialmente en lo que respecta a la **accesibilidad** para todos sus

usuarios.
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Entrada accesible para personas en silla de ruedas

Una de las principales preocupaciones para las empresas de transporte es
garantizar una **entrada accesible para personas en silla de ruedas**. La
Agencia Central ha realizado esfuerzos para facilitar el acceso a sus
instalaciones. Sin embargo, se han recibido comentarios mixtos sobre esta
cuestion. Algunos pasajeros han expresado que aunque el acceso es
adecuado, la atencion al cliente podria mejorar para asegurar que el proceso
sea fluido y comodo para todos.

Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas

En cuanto al **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**,
la Agencia Central también necesita realizar ajustes para brindar una mejor
experiencia a sus usuarios. Es fundamental que todos los viajeros,
independientemente de sus habilidades fisicas, puedan contar con un lugar
seguro y cercano para estacionar. Los comentarios acerca de la atencion al
cliente sugieren que mejorar en este aspecto podria incrementar la satisfaccion
general de los pasajeros.

Comentarios de los Usuarios: Un Balance de Satisfaccion

A pesar de los esfuerzos realizados por la Agencia Central, algunos usuarios
han compartido experiencias negativas. Por ejemplo, un pasajero comentod: "me
tenia que bajar en hospital y me despierto en agencia???? que es esto?", lo
cual refleja la necesidad de una comunicacion mas efectiva por parte del
personal. Otro comentario menciona problemas con el servicio de
encomiendas, lo que indica que hay areas que requieren atencion urgente. No
obstante, también hay quienes destacan aspectos positivos de la empresa. Un
usuario expreso: "Excelente atencion, faltando 40 minutos para abordar mi bus
me cambiaron el pasaje". Este tipo de comentarios demuestra que el personal
esta dispuesto a ayudar en situaciones complicadas, lo que es esencial en el
sector del transporte.

Conclusion

La Agencia Central tiene el potencial de convertirse en un lider en el servicio
de autobuses en la region, pero es esencial abordar las criticas constructivas
de los usuarios. Mejorar la **accesibilidad**, la atencién al cliente y el manejo
de encomiendas son pasos importantes hacia la creacion de una experiencia
mas satisfactoria para todos. Con un enfoque en la mejora continua, la Agencia
Central puede consolidarse como una opcion confiable y accesible para todos
Sus viajeros.

Nos localizamos en

PO9OR+HWE Gr, Gral. Fructuoso Rivera, 55100 399Bella Unidén, Departamento de Artigas -
Uruguay (UY)
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El teléfono de el mencionado Empresa de autobuses es 47792148
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al47792148

Si es necesario cambiar algln dato que crea que es incorrecto acerca de esta web, por
favor envienos un mensaje que lo ajustaremos a la brevedad. Desde ya le agradecemos.
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Muy mal, llamas todo el santo dia y nunca contestan el teléfono. El servicio y la atencion al cliente en

Bella Union son pésimos.
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Buffet libre

Carpinteria

Centro comercial

Cerrajero
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Construccion de maquinaria
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Electricista
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Ferreteria
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Grandes almacenes

Herrero

Jardinero
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grupo de artes escénicas

guarderia

heladeria

hipermercado

homeodpata

hospital

hospital general

hotel

iglesia
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importador

institucion educativa

institucion financiera

institucion religiosa

instituto de secundaria

jardin

jardin botanico

jardin de infancia

jefatura de policia

laboratorio

laboratorio de andlisis clinicos

Lavadero Autoservicio

liceos

lounge

lugar de interés histérico

mayorista

mercado de alimentos frescos

museo

museo de historia natural

médico

ocio y espectaculos

oficina de administracion municipal
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oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de trafico
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optical products manufacturer

optical wholesaler

opticas

9/12



https://www.smartservices.uy/gremio/
https://www.smartservices.uy/grupo-de-artes-escenicas/
https://www.smartservices.uy/guarderia/
https://www.smartservices.uy/heladeria/
https://www.smartservices.uy/hipermercado/
https://www.smartservices.uy/homeopata/
https://www.smartservices.uy/hospital/
https://www.smartservices.uy/hospital-general/
https://www.smartservices.uy/hotel/
https://www.smartservices.uy/iglesia/
https://www.smartservices.uy/iglesia-bautista/
https://www.smartservices.uy/importador/
https://www.smartservices.uy/institucion-educativa/
https://www.smartservices.uy/institucion-financiera/
https://www.smartservices.uy/institucion-religiosa/
https://www.smartservices.uy/instituto-de-secundaria/
https://www.smartservices.uy/jardin/
https://www.smartservices.uy/jardin-botanico/
https://www.smartservices.uy/jardin-de-infancia/
https://www.smartservices.uy/jefatura-de-policia/
https://www.smartservices.uy/laboratorio/
https://www.smartservices.uy/laboratorio-de-analisis-clinicos/
https://www.smartservices.uy/lavanderia-de-autoservicio/
https://www.smartservices.uy/liceos/
https://www.smartservices.uy/lounge/
https://www.smartservices.uy/lugar-de-interes-historico/
https://www.smartservices.uy/mayorista/
https://www.smartservices.uy/mercado-de-alimentos-frescos/
https://www.smartservices.uy/museo/
https://www.smartservices.uy/museo-de-historia-natural/
https://www.smartservices.uy/medico/
https://www.smartservices.uy/ocio-y-espectaculos/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-administracion-municipal/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-atencion-al-ciudadano/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-cambio-de-divisas/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-gobierno-local/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-la-administracion/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-trafico/
https://www.smartservices.uy/oftalmologo/
https://www.smartservices.uy/optical-products-manufacturer/
https://www.smartservices.uy/optical-wholesaler/
https://www.smartservices.uy/opticas/

optometrista

organizacion no gubernamental
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panaderia

parada de taxis
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https://www.smartservices.uy/organizacion-sin-animo-de-lucro/
https://www.smartservices.uy/panaderia/
https://www.smartservices.uy/parada-de-taxis/
https://www.smartservices.uy/parque/
https://www.smartservices.uy/parque-de-bomberos/
https://www.smartservices.uy/parque-infantil/
https://www.smartservices.uy/pension/
https://www.smartservices.uy/perfumeria/
https://www.smartservices.uy/pista-de-carreras/
https://www.smartservices.uy/pista-de-padel/
https://www.smartservices.uy/pizzeria/
https://www.smartservices.uy/planificador-financiero/
https://www.smartservices.uy/playa/
https://www.smartservices.uy/policia/
https://www.smartservices.uy/policia-civil/
https://www.smartservices.uy/polideportivo/
https://www.smartservices.uy/posada/
https://www.smartservices.uy/profesor-de-buceo/
https://www.smartservices.uy/programa-de-salud-y-bienestar/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-alarmas-de-coche/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-compresores-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-gps/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-lentes-de-contacto/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-materiales-de-construccion/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-productos-de-limpieza/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-repuestos-de-carroceria-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-servicios-de-internet/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-servicios-de-telecomunicaciones/
https://www.smartservices.uy/quiosco/
https://www.smartservices.uy/radio/
https://www.smartservices.uy/radiologia-odontologica/
https://www.smartservices.uy/recinto-ferial/
https://www.smartservices.uy/redpagos/
https://www.smartservices.uy/relojeria/
https://www.smartservices.uy/restaurante/
https://www.smartservices.uy/sala-de-conciertos/
https://www.smartservices.uy/salud-y-bienestar/
https://www.smartservices.uy/salon-para-eventos/
https://www.smartservices.uy/servicio-agricola/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-administracion-de-empresas/

servicio de alineacion de ruedas

Alquiladora de autos

servicio de cambio de aceite

servicio de cobro de cheques

servicio de conserjeria

servicio de emergencias

servicio de envios

servicio de giros bancarios

servicio de lanzadera

Lavado de autos

servicio de limpieza de alfombras

servicio de logistica

servicio de mensajeria

servicio de mudanzas y almacenamiento

servicio de produccién de video

servicio de reparacién de compresores de aire

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automoviles

servicio de restauracion de automoviles

servicio de taxis

servicio de transferencias de dinero

servicio de transporte

servicio de transporte con acompafante

servicios de clarividencia

servicios de limpieza

sindicato

sociedad de viviendas

subestacion eléctrica

supermercado

taller de camiones

taller de reparacién de automoviles

taller de reparacioén de camaras

taller de reparacion de equipos audiovisuales

taller de reparacién de motos

taller de reparacion de tractores

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller de revisiéon de automoéviles

taller mecanico

taxi

taxidermista

teatro

television de circuito cerrado

tienda de accesorios para automéviles
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https://www.smartservices.uy/servicio-de-alineacion-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-alquiler-de-coches/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-cambio-de-aceite/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-cobro-de-cheques/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-conserjeria/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-emergencias/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-envios/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-giros-bancarios/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-lanzadera/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-lavado-de-coches/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-limpieza-de-alfombras/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-logistica/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-mensajeria/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-mudanzas-y-almacenamiento/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-produccion-de-video/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-reparacion-de-compresores-de-aire/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-reparacion-de-sistemas-electricos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-restauracion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-taxis/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transferencias-de-dinero/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte-con-acompanante/
https://www.smartservices.uy/servicios-de-clarividencia/
https://www.smartservices.uy/servicios-de-limpieza/
https://www.smartservices.uy/sindicato/
https://www.smartservices.uy/sociedad-de-viviendas/
https://www.smartservices.uy/subestacion-electrica/
https://www.smartservices.uy/supermercado/
https://www.smartservices.uy/taller-de-camiones/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-camaras/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/
https://www.smartservices.uy/taxidermista/
https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de belleza y salud

tienda de comestibles, periédicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electronica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de gafas de sol

tienda de informatica

tienda de materiales para la construccion

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

Tienda de ruedas

tienda de suministros quirdrgicos

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tiendas y establecimientos comerciales

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica

veterinario

videoclub

Optica
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-belleza-y-salud/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-gafas-de-sol/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ropa/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-suministros-quirurgicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tiendas-y-establecimientos-comerciales/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/
https://www.smartservices.uy/veterinario/
https://www.smartservices.uy/videoclub/
https://www.smartservices.uy/optica/

