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Cobro de Deudas en ABITAB: Una Mirada a la Atencidon al Cliente

El servicio de Cobro de Deudas en ABITAB, ubicado en Montevideo,
Departamento de Montevideo, ha sido objeto de diversos comentarios y
opiniones por parte de sus usuarios. A continuacion, analizaremos las
experiencias de los clientes, resaltando tanto las fortalezas como las
debilidades del lugar.

Atencion al Cliente: Un Doble Rostro

1/11


https://www.smartservices.uy/
https://www.smartservices.uy/cobro-de-deudas/montevideo/abitab-montevideo_220649.php
https://www.smartservices.uy/montevideo/
https://www.smartservices.uy/?src=captcha
https://www.smartservices.uy/cobro-de-deudas/montevideo/abitab-montevideo_220649.php#com
https://www.smartservices.uy/cobro-de-deudas/montevideo/abitab-montevideo_220649.php
https://www.smartservices.uy/cobro-de-deudas/montevideo/abitab-montevideo_220649.php
https://www.smartservices.uy/montevideo/

Una de las observaciones mas comunes entre los visitantes es la calidad de la
atencion al cliente. Muchos usuarios destacan que, aunque en general la
atencion puede ser rapida, existe una disparidad en la cordialidad de los
funcionarios. Algunos comentan que en repetidas ocasiones han tenido que
lidiar con la mala actitud de ciertos empleados, especialmente de las dos
sefioras en ventanilla, quienes son descritas como estando de mal humor y
poco dispuestas a ayudar.

Por otro lado, también hay quienes elogian la atencion de empleados como
Federico, quien es considerado un "genio” en la resolucion de problemas. Esta
dualidad hace que la experiencia de cada usuario varie notablemente,
dependiendo de con quién se trate.

Rapidez y Eficiencia

A pesar de las objeciones sobre la atencién, varios clientes mencionan que la
atencion en ABITAB es rapida y eficiente. Muchos indican que el tiempo de
espera es corto y que los procesos para realizar pagos son bastante agiles. Sin
embargo, también hay que sefalar que algunos usuarios sugieren que se
necesita mas personal en el mostrador para mejorar ain mas esta agilidad.

Condiciones Sanitarias y Seguridad

Un aspecto preocupante que ha surgido en los comentarios es la falta de
cumplimiento de las disposiciones sanitarias. Varios visitantes han notado
gue no se controlan adecuadamente los accesos, permitiendo la entrada de
personas sin tapabocas o con el mismo mal puesto. Esto genera un ambiente
de riesgo para los demas usuarios, lo cual es un factor decisivo para muchos a
la hora de elegir este servicio.

Comodidad y Accesibilidad

En términos de ubicacién, muchos consideran que ABITAB es comodo y
accesible. La facilidad de llegar al local es un punto a favor mencionado por
repetidos usuarios. Sin embargo, hay que considerar que la falta de atencion
los sdbados complica a aquellos que solo pueden realizar tramites durante el fin
de semana, como en el caso de quienes deben cobrar a familiares.

Conclusiones

En resumen, ABITAB en Montevideo presenta una experiencia mixta en cuanto
al cobro de deudas. La rapidez y eficiencia son claramente puntos positivos,

pero la calidad de la atencion y el cumplimiento de normas sanitarias son areas
gue requieren atencion. Las criticas y halagos conviven, lo que sugiere que hay
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espacio para mejoras que puedan hacer la experiencia de los usuarios mucho
mas satisfactoria.

El local se encuentra en

5R3W+X42, 12300 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)

Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

Cerrado

Martes

9?AM - 6 PM

Miércoles

9?AM - 6 PM

Jueves

9?AM - 6 PM

$SANFS 6 PM
Sabado
9?AM - 6 PM
Domingo
Cerrado
Si desea actualizar algun dato que sienta que no esta correcto sobre esta
pagina, por favor envienos un mensaje y lo ajustaremos a la brevedad.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.

Imagenes
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tienda general

tienda libre de impuestos
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