smart uy

Smart Services: Guia de servicios en Uruguay

Abitab - Montevideo

montevideo
D I’'m not a robot c
Publicado el: 16/04/25 Visitas: 374
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 34 Puntaje: 2

https://www.smartservices.uy/cajeros-automaticos/montevideo/abitab-montevideo_207906.php

montevideo

Abitab - Montevideo

Cajeros Automaticos Abitab en Montevideo: Un Analisis de la
Accesibilidad y Atencidn al Cliente

Los Cajeros Automaticos Abitab son una opcion popular para muchos
uruguayos que buscan realizar tramites financieros de manera rapida y efectiva.
Sin embargo, a pesar de su conveniente ubicacion en Montevideo, el servicio al
cliente y la accesibilidad han sido temas recurrentes de comentario entre los
usuarios.
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Accesibilidad para Todos

La accesibilidad es un aspecto fundamental en cualquier establecimiento,
especialmente en aquellos que reciben un alto volumen de personas. Los
Cajeros Automaticos Abitab han trabajado en mejorar este aspecto,
ofreciendo estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas.
Esto permite que todos los ciudadanos tengan la oportunidad de realizar sus
gestiones sin ningun tipo de limitacion fisica.

Desafios en la Atencidén al Cliente

A pesar de la utilizacién de tecnologia moderna en sus cajeros, muchos
usuarios han reportado experiencias insatisfactorias con el personal de
atencion. Comentarios como “los demas se olvidan que sos un ser humano
igual que ellos” reflejan un descontento generalizado con la forma en que se
trata a los clientes. La atencion al cliente parece ser un verdadero punto débil
para esta sucursal.

Ademas, se han mencionado casos donde los empleados mostraron una
actitud arrogante y prepotente, lo que contribuye a una experiencia negativa
para los usuarios. Un comentario expone que “se creen que el cliente hizo un
curso de como trabajar en Abitab antes de ir”, algo que resulta frustrante para
guienes solo buscan asistencia.

La Importancia de la Formacion del Personal

La formacion adecuada del personal es crucial para asegurar que los clientes
reciban un servicio respetuoso y efectivo. Muchos testimonios destacan la
lentitud en la atencion y la falta de interés por parte de algunos empleados, lo
gue puede generar largas filas y desesperacion entre los usuarios. Las quejas
sobre el uso de teléfonos méviles durante el trabajo y la falta de atencion a las
necesidades de los clientes son comunes.

Conclusiones

Los Cajeros Automaéticos Abitab en Montevideo ofrecen accesibilidad,
incluyendo estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas,
pero aun queda mucho por mejorar en términos de servicio al cliente. Es vital
gue la empresa tome conciencia de las quejas recurrentes y se comprometa a
brindar una atencion mas humana y eficiente. Solo asi podran ganar la
confianza y el respeto de su clientela.

Estamos ubicados en

Av. Gral. José Garibaldi y, 11600 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruquay
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El teléfono de dicho Cajeros automaticos es 22166440
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al22166440

Estamos disponibles en estos horarios:
Dia Horarios
Lunes
8:30?AM - 9 PM
Martes
8:30?AM - 9 PM
Miércoles
8:30?AM - 9 PM
Jueves
8:30?AM - 9 PM

Y555 - 9 PM
Sabado
8:30?AM - 2 PM
Domingo
Cerrado
Si precisa ajustar algun elemento que crea que es incorrecto respecto a
este sitio, le pedimos mande un mensaje e lo solucionaremos lo antes posible.
Desde ya agradecidos.

Imagenes
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Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/
https://www.smartservices.uy/taxidermista/
https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

