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Abitab 01-02 - Montevideo

Abitab 01-02: Un Andlisis de la Accesibilidad y la Atencion al Cliente

El Abitab 01-02, ubicado en Montevideo, ha sido objeto de humerosos

comentarios por parte de sus usuarios. Uno de los aspectos mas destacados es

su accesibilidad, tanto en términos fisicos como en la calidad del servicio
brindado.

Accesibilidad del Local
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Este local se encuentra en una ubicacion estratégica, permitiendo a los clientes
estacionar con comodidad. Sin embargo, es importante mencionar que el
estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas no siempre
parece estar optimizado. Aunque algunos usuarios han destacado la facilidad
para dejar el auto, otros han sefalado que las instalaciones podrian mejorar
para ofrecer una experiencia mas inclusiva.

Problemas con los Cajeros Automaticos

Uno de los temas recurrentes en las resefias es la operacion de los cajeros
automaticos. Muchos usuarios han expresado su frustracion porque, a menudo,
los cajeros se encuentran deshabilitados, especialmente durante los primeros
dias del mes. Comentarios como "es un desastre que deshabiliten los cajeros
para realizar retiros" reflejan una clara insatisfaccion con este aspecto del
servicio.

Ademas, hay que sefalar que la restriccion de retirar montos superiores a
$10,000 en ciertos momentos ha generado molestias. Esto ocurre sin previo
aviso, lo que deja a los clientes en situaciones incOmodas y sin alternativas
cercanas, ya que los préximos cajeros estan a varias cuadras de distancia.

Calidad de la Atencion al Cliente

Aparte de la accesibilidad fisica, la atencion al cliente también ha sido objeto de
criticas. Varios usuarios han comentado que la atencion es deficiente,
sefalando actitudes poco amables por parte del personal. Descripciones de
experiencias negativas incluyen comentarios como "horrible la atencién de una
de las cajeras" y "el peor abitab de Montevideo en cuanto a atencion”. Estas
opiniones resaltan la importancia del trato al cliente en cualquier institucion
financiera.

Sin embargo, también hay comentarios positivos que indican un cambio
reciente en la atencion, sugiriendo que con nuevos duefios, el Abitab 01-02 ha
visto mejoras significativas. "Excelente atencion con las nuevas personas"y
"atienden super rapido"” son ejemplos de la dualidad de experiencias que los
clientes han tenido.

Conclusion

En resumen, el Abitab 01-02 presenta desafios importantes en términos de
accesibilidad y atencion al cliente. Mientras que su ubicacién y posibilidad de
estacionamiento son puntos favorables, la ineficiencia en los cajeros
automaticos y la actitud del personal necesitan ser abordadas para mejorar la
experiencia de todos los usuarios. La atencion al cliente, un aspecto
fundamental en el ambito bancario, requiere un enfoque renovado para
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satisfacer las expectativas de la comunidad de Montevideo.

La direccion de nuestro emprendimiento es

Napoles 3402, 12200 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruquay (UY)

El teléfono de el mencionado Bancos y finanzas es 25143036
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al25143036

Nuestra atencidn al publico es de:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 6 PM
Martes
9?AM - 6 PM
Miércoles
9?AM - 6 PM
Jueves
9?AM - 1 PM

|erne
erra

Sabado
9?AM - 6 PM
Domingo
9?AM - 6 PM

El sitio web es Abitab 01-02

Si desea ajustar cualquier detalle que sienta que no es preciso respecto a
este sitio, le pedimos haga llegar un mensaje y lo ajustaremos de manera
rapida. Desde ya muchas gracias.

Imagenes
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tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de comestibles, peridédicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad
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tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles
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tienda de moviles
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Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

Tienda de ruedas

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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