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Agencia COTAR en Libertad, Departamento de San José

La agencia COTAR ubicada en Libertad, Departamento de San Jose, ha sido
objeto de diversos comentarios por parte de sus pasajeros, destacando tanto
aspectos positivos como negativos en su servicio. A continuacion,

exploraremos algunas de las opiniones de los usuarios que han utilizado esta
agencia de transporte.

Experiencias de los Pasajeros
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Un punto recurrente en las criticas se refiere al transporte ofrecido. Muchos
usuarios han manifestado su descontento con la atencion al cliente,
especialmente con el comportamiento del personal a bordo. Un comentario que
resalta esta situaciéon menciona: "lban 2 guardas, una comiendo sobre sus
piernas, la otra parada". Este tipo de actitudes genera una percepcion negativa
en los pasajeros, quienes esperan un tratamiento mas profesional y atento
durante su viaje.

Falta de Comunicaciéon y Atencion

Otro aspecto mencionado por los usuarios es la falta de comunicacion por parte
de los guardas. Un pasajero expreso su frustracion al decir que, al intentar bajar
del bus, "la guarda me vio y no aviso al chofer”. La experiencia se vuelve aun
mas incobmoda cuando el conductor responde que “debo gritar para bajar”. Esta
situacion deja entrever una falta de coordinacion entre el personal de la
agencia y los pasajeros, lo cual puede ser mejorado.

Expectativas de Mejora

A pesar de las criticas, muchos pasajeros consideran que la agencia COTAR
tiene el potencial de mejorar su servicio. La atencion al pasajero es
fundamental en el sector del transporte, y pequefios cambios podrian hacer una
gran diferencia. La propuesta seria que el personal esté mas atento a las
necesidades de los usuarios y que la comunicacion sea fluida y efectiva.

Conclusion

La agencia COTAR en Libertad, Departamento de San José, enfrenta desafios
en cuanto a la atencién y servicio al cliente. Escuchar las opiniones de los
pasajeros y aplicar mejoras significativas podria no solo elevar la calidad del
servicio, sino también fortalecer la confianza y satisfaccion de quienes eligen
viajar con ellos. Es esencial que cualquier empresa del rubro se enfoque en la
experiencia del usuario para lograr una reputacion positiva.

Estamos situados en

Wilson Ferreira Aldunate 1138, 80100 Libertad, Departamento de San José - Uruguay
(UY)

El telefono de contacto de dicho agencias es 43454000
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al43454000
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Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

8:30?AM - 12:30 PM

Martes

Cerrado

Miércoles

8:30?AM - 4:30 PM

Jueves

8:30?AM - 4:30 PM

YIS\ - 4:30 PM
Sabado

8:30?AM - 4:30 PM
Domingo

8:30?AM - 4:30 PM

El sitio web es COTAR

Si desea cambiar cualquier detalle que crea que no es acertado sobre esta
web, le rogamos haga llegar un mensaje e nos ocuparemos de ello a la
brevedad. Desde ya gracias por su colaboracion.
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centro de bienestar social

centro de educacion especial
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parque de bomberos

parque infantil

pensién

perfumeria

pista de carreras

pista de padel

pizzeria

planificador financiero

planta de tratamiento de aguas

playa

policia

policia civil

polideportivo

posada

profesor de buceo

programa de salud y bienestar

proveedor de alarmas de coche
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puente

puerto

puerto deportivo
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recinto ferial

redpagos
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restaurante

sala de conciertos

salud y bienestar

salon para eventos
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servicio de administracién de empresas
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servicio de alineacion de ruedas

Alquiladora de autos

servicio de cambio de aceite

servicio de cobro de cheques

servicio de conserjeria

servicio de emergencias

servicio de envios

servicio de ferry

servicio de giros bancarios

servicio de lanzadera

Lavado de autos

servicio de limpieza de alfombras

servicio de logistica

servicio de mensajeria

servicio de mudanzas y almacenamiento

servicio de produccién de video

servicio de reparacion de compresores de aire

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automoviles

servicio de restauracion de automoviles

servicio de taxis

servicio de transferencias de dinero

servicio de transporte

servicio de transporte con acomparfante

servicio de transporte de mercancias

servicios de clarividencia

servicios de empresa a empresa

servicios de limpieza

sindicato

sociedad de viviendas

subestacion eléctrica

supermercado

supermercado de descuentos

taller de camiones

taller de reparacion de automéviles

taller de reparacion de camaras

taller de reparaciéon de equipos audiovisuales

taller de reparacién de motos

taller de reparacién de tractores

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller de revision de automoviles

taller mecanico

taxi
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taxidermista

teatro

television de circuito cerrado

terminal de ferry

terminales

tienda de accesorios para automoéviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de articulos de caza y pesca

tienda de articulos de pesca

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de belleza y salud

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de deportes

tienda de deportes al aire libre

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de gafas de sol

tienda de informatica

tienda de materiales para la construccion

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaéaticos usados

tienda de reparacién de teléfonos maoviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

Tienda de ruedas

tienda de suministros quirdrgicos

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tiendas y establecimientos comerciales

tire repair shop

trabajos en altura
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tunel

universidad

universidad publica

veterinario

videoclub

Optica
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