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Rutas del Plata - Montevideo

Agencia de Viajes Rutas del Plata: Un Analisis de su Accesibilidad y
Servicio

La Agencia de Viajes Rutas del Plata, ubicada en Montevideo, se ha
posicionado como una opcion para aquellos que desean viajar hacia Rio
Branco. No obstante, en los ultimos tiempos, la percepcion del servicio ha
variado considerablemente entre los pasajeros. En este articulo, abordaremos
aspectos clave sobre la accesibilidad y las experiencias de los usuarios.
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Accesibilidad en Rutas del Plata

Uno de los puntos destacados por la comunidad es la accesibilidad de las
instalaciones de la agencia. A pesar de que se menciona que la entrada
accesible para personas en silla de ruedas esta disponible, la realidad en el
trato y en la atencion parece ser otra. Muchos usuarios han expresado su
descontento respecto a la atencion al cliente y a la falta de soluciones
adecuadas a problemas que surgen durante el proceso de compra y viaje.

Estacionamiento Accesible y Experiencias de Pasajeros

El estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas también ha
sido un tema de discusion. Si bien algunos pasajeros valoran positivamente la
comodidad de los autobuses, la falta de atencion y el mal estado de los
vehiculos han generado criticas. Comentarios recurrentes sobre la higiene y el
estado de los 6mnibus han puesto en tela de juicio la calidad del servicio
ofrecido.

Testimonios de Usuarios

Los comentarios de los pasajeros son contundentes. Muchos destacan la
dificultad para comunicarse con la agencia, ya sea por teléfono o de manera

P en%%'la}:oA%gg{] eﬁg?‘rfgﬁor@e acacfgﬁ(r:?onn en el mostrador es deficiente." "La

pagina para comprar boletos es una porqueria y no aceptan tickets online." "Los
coches estaban en mal estado y el viaje fue incomodo debido a la falta de

ervicios, a
or otro'la o hay guienes aprecian la comodidad de los viajes y la amabilidad

de ciertos empleados, aunque estos comentarios son mas escasos en
comparacion con las criticas. Esto refleja una disonancia en la experiencia del
cliente que podria originarse de problemas en la capacitacion del personal o en
la gestion de los recursos de la agencia.

Conclusion

La Agencia de Viajes Rutas del Plata ha recibido tanto elogios como criticas.
Si bien su accesibilidad parece ser un punto favorable, la insatisfaccion
general con la atencién al cliente, la falta de comunicacion efectiva y el estado
de los vehiculos son areas que requieren urgente mejora. Para aquellos que
buscan un servicio confiable y accesible, es fundamental considerar estas
experiencias anteriores y la necesidad de que la empresa adopte un enfoque
mas centrado en el cliente.

Estamos asentados en
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4R4M+F72, 11800 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)

El nimero de telefono de este Agencia de viajes es 24025372
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al24025372

Nuestro horario de servicio es de:
Dia Horarios

Lunes

6?7AM - 12 AM

Martes

6?7AM - 12 AM

Miércoles

6?AM - 12 AM

Jueves

6?AM - 12 AM

YSARPS 12 AM
Sabado

6?7AM - 12 AM
Domingo
67AM - 12 AM

El sitio web es Rutas del Plata

Si precisa ajustar algun elemento que considere que es incorrecto en este
portal, le pedimos haga llegar un mensaje y lo solucionaremos de manera
rapida. Con anticipacion muchas gracias.

Imagenes
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Rutas del plata horario

Rutas del plata descuentos
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galeria de arte

Estacion de Servicio (Gasolinera)

gimnasio

gobierno

Gomeria

gremio

grupo de artes escénicas

guarderia

heladeria

hipermercado

homedpata

hospital

hospital general

hotel

iglesia

iglesia bautista

importador

institucion educativa

institucion financiera

institucién religiosa

instituto de secundaria

jardin

jardin botanico

jardin de infancia

jefatura de policia

kiosco

laboratorio

laboratorio de andlisis clinicos

Lavadero Autoservicio

liceos

logistica

lounge

lugar de interés historico

mayorista

mercado de alimentos frescos

muelle de pesca

museo

museo de historia natural

médico

ocio y espectaculos

oficina de administracion municipal

oficina de administracién tributaria
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oficina de atencién al ciudadano

oficina de cambio de divisas

oficina de correos

oficina de gobierno local

oficina de la administracién

oficina de trafico

oficina del gobierno

oftalmdlogo

optical products manufacturer

optical wholesaler

opticas

optometrista

organizacion no gubernamental

organizacion sin animo de lucro

panaderia

parada de taxis

parada de transporte publico

parque

parque de bomberos

parque infantil

pension

perfumeria

pista de carreras

pista de padel

pizzeria

planificador financiero

planta de tratamiento de aguas

playa

policia

policia civil

polideportivo

posada

profesor de buceo

programa de salud y bienestar

proveedor de alarmas de coche

proveedor de compresores neumaticos

proveedor de equipos agricolas

proveedor de gps

proveedor de lentes de contacto

proveedor de materiales de construccion

proveedor de productos de limpieza

proveedor de repuestos de carroceria de automoviles
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proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

puente

puerto

puerto deportivo

puerto maritimo

gueseria

guiosco

radio

radiologia odontolégica

recinto ferial

redpagos

relojeria

restaurante

sala de conciertos

salud y bienestar

salon para eventos

servicio agricola

servicio de administracién de empresas

servicio de alineacion de ruedas

Alquiladora de autos

servicio de cambio de aceite

servicio de cobro de cheques

servicio de conserjeria

servicio de emergencias

servicio de envios

servicio de ferry

servicio de giros bancarios

servicio de lanzadera

Lavado de autos

servicio de limpieza de alfombras

servicio de logistica

servicio de marketing por internet

servicio de mensajeria

servicio de mudanzas y almacenamiento

servicio de produccién de video

servicio de reparacién de compresores de aire

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automaoviles

servicio de restauracion de automoviles

servicio de seguridad

servicio de taxis

servicio de transferencias de dinero
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servicio de transporte

servicio de transporte con acomparfante

servicio de transporte de mercancias

servicio postal

servicios

servicios de clarividencia

servicios de empresa a empresa

servicios de limpieza

sindicato

sociedad de viviendas

subestacion eléctrica

supermercado

supermercado de descuentos

taller de camiones

taller de reparacién de automoviles

taller de reparacion de camaras

taller de reparacion de equipos audiovisuales

taller de reparacién de motos

taller de reparacion de tractores

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller de revisién de automoéviles

taller mecanico

taxi

taxidermista

teatro

television de circuito cerrado

terminal de ferry

terminales

tienda de accesorios para automoéviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de articulos de caza y pesca

tienda de articulos de pesca

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de belleza y salud

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de deportes

tienda de deportes al aire libre

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos
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tienda de electronica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de gafas de sol

tienda de informéatica

tienda de materiales para la construccion

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automoviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

Tienda de ruedas

tienda de suministros quirdargicos

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tiendas y establecimientos comerciales

tire repair shop

trabajos en altura

tunel

universidad

universidad publica

urbanizacion

veterinario

videoclub

Optica
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